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Spole¢nost 2N TELEKOMUNIKACE a.s. je ¢eskym vyrobcem a dodavatelem
telekomunikacéni techniky.
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K produktovym radam, které spoleénost vyviji, patfi GSM brany, pobockové Ustredny,
dverni a vytahové komunikatory. 2N TELEKOMUNIKACE a.s. se jiz nékolik let radi mezi
100 nejlepsich firem Ceské republiky a jiz dvé desitky let symbolizuje stabilitu a
prosperitu na trhu telekomunikac¢nich technologii. V dnesni dobé spole¢nost vyvazi do
vice nez 120 zemi svéta a ma exkluzivni distributory na vSech kontinentech.

2N® je registrovana ochranna znamka spolec¢nosti 2N TELEKOMUNIKACE a.s. Jména

vyrobkl a jakdkoli jind jména zde zminéna jsou registrované ochranné znamky a/nebo
ochranné zndmky a/nebo znacky chranéné prislusnym zdkonem.

Pro rychlé nalezeni informaci a zodpovézeni dotazl tykajicich se 2N produktl a sluzeb
2N TELEKOMUNIKACE spravuje databdzi FAQ nejcastéjsich dotazd. Na www.fag.2n.cz
naleznete informace tykajici se nastaveni produktd, ndvody na optimalni pouziti a
postupy ,,Co délat, kdyz...".
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Spolecnost 2N TELEKOMUNIKACE a.s. timto prohlasSuje, ze zarizeni 2N je ve shodé se
zakladnimi pozadavky a dal$imi pfislusnymi ustanovenimi smérnice 1999/5/ES. PIné
znéeni prohlaseni o shodé naleznete na CD-ROM (pokud je prilozeno) nebo na www.2n.
cz.
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Spole¢nost 2N TELEKOMUNIKACE a.s. je vlastnikem certifikdtu 1SO 9001:2009.
VSechny vyvojové, vyrobni a distribuéni procesy spolec¢nosti jsou fizeny v souladu s
touto normou a zarucuji vysokou kvalitu, technickou Uroven a profesionalitu vsech

nasich vyrobkd.
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1. Predstaveni produktu

V této kapitole predstavime produkt 2N® Indoor Touch, uvedeme moznosti jeho
vyuziti a vyhody, které z jeho uzivani plynou. Kapitola obsahuje i bezpeénostni
pokyny.

Zde je prehled toho, co v kapitole naleznete:

® 1.1 Popis produktu

® 1.2 Rozdily mezi modely a souvisejici produkty
® 1.3 Pouzité terminy a symboly

® 1.4 Bezpecnostni pokyny



1.1 Popis produktu

® . ., , . . . v, S
2N~ Indoor Touch je zarizeni s operacnim systémem Android. Toto feSeni umoznuje

nahravat do zarizeni aplikace tretich stran (je-li povoleno v nastaveni zarizeni) a diky
tomu zvysuje flexibilitu zarizeni. Zarizeni obsahuje 7" barevny LCD display s kapacitni
dotykovou vrstvou, hlasity reproduktor, mikrofon a dale pak rozhrani Ethernet a
rozhrani WiFi (dle objednaciho ¢&isla) pro pripojeni k siti LAN. Soucasti zafizeni jsou
také analogové vstupy a vystupy.

Zarizeni ma tovarné predinstalovanou aplikaci 2N® IP Mobile, kterd umoznuje

vytvareni video hovord s jakymkoli dal$im zafizenim podporujici video hovory (SIP + H.
263/4). Primarné je aplikace uréena pro rodinu 2N IP interkom.

Zartizeni obsahuje vlastni uzivatelské rozhrani, které uzivateldm prinasi vétsi komfort a
bezpecnost pri pouzivani zafizeni.

Zakladni vlastnosti zafizent:

® 7" LCD barevny display s kapacitni dotykovou vrstvou,
® instalace na zed,

® [ AN rozhrani s moznosti napajeni pomoci PoE,

® Wifi rozhrani 802.11bgn (dle objednaciho ¢&isla),

® RGB stavova LED v predni ¢asti zarizeni,

® binarni vstupy a vystupy pro ovladani dalsich zarizeni,

® operacni systéem Android s predinstalovanymi zakladnimi aplikacemi a vlastnim
uzivatelskym rozhranim,

® predinstalovana aplikace 2N® IP Mobile.



1.2 Rozdily mezi modely a souvisejici
produkty

Tento manual je spole¢ny pro vsechny typy produktu 2N® Indoor Touch a proto

nékteré zde popisované funkce mohou byt dostupné pouze v konkrétnich modelech,
pripadné mohou byt dostupné po viozeni platného licencniho klice. Pokud dana
funkce neni dostupnd u véech modeld je v pfislusné kapitole poznamka.

Typy jednotky 2N ° Indoor Touch

obj. Cisla:

e 2N® Indoor Touch - cerny
91378365
91378366 ® WiFi verze (druhé obj. &.)

obj. ¢isla:

i 2N® Indoor Touch - bily
91378365WH

91378366 WH ® WiFi verze (druhé obj. &)




Prislusenstvi

obj. ¢islo:

91378382

obj. Cislo:

91378382W

=

obj. Cislo:

91378380

d 2N® Indoor Touch - Stojan, ¢erna

b 2N® Indoor Touch - Stojan, bila

® Stabilizovany 12 V / 2 A zdroj ur¢eny k instalaci do
zapustné krabice pod omitku. Vhodny pro pouziti v
pripadech, kdy neni k dispozici napajeni PoE.

® Obrdazek je pouze ilustrac¢ni, zapustna krabice neni
soucasti baleni.



obj. isla: ® Stabilizovany 12 V / 2 A zdroj je nutno pouzit v

91378381E pripadé, Ze neni pouzito napajeni pomoci PoE.

91378381GB Objednaci ¢islo dle pouzité koncovky pro elektrickou
zasuvku (E/GB/US)

91378381US

Licence
Objednaci cislo Popis
91378390 APP - licence odemkne instalaci aplikaci tretich stran

91378395, 01424-001 HTTP API - licence odemkne funkce HTTP API



1.3 Pouzité terminy a symboly

V manualu jsou pouzity nasledujici symboly a piktogramy:

(D Nebezpeéi urazu

® Vzdy dodrzujte tyto pokyny, abyste se vyhnuli nebezpedi urazu.

(D Varovani

® Vzdy dodrzujte tyto pokyny, abyste se vyvarovali poskozeni zarizeni.

1 Upozornéni

® Dulezité upozornéni. Nedodrzeni pokynd mze vést k nespravné funkci
zarizeni.

@ Tip

® Uzite€¢né informace pro snazsi a rychlejsi pouzivani nebo nastaveni.

(i) Poznamka

® Postupy a rady pro efektivni vyuziti vlastnosti zarizeni.

Pripravované funkce, nové vlastnosti.



1.4 Bezpecnostni pokyny

Vyrobce si vyhrazuje pravo na takové Upravy oproti predlozené dokumentaci, které
povedou ke zlepsSeni vlastnosti produktu. Vyrobce prdbézné reaguje na pozadavky
zadkaznikd zdokonalovdnim programového vybaveni. Aktudlni firmware pro zaffzenf a
uzivatelsky manual jsou k dispozici na webovych strankach spolec¢nosti www.2n.cz.

® V prostorach, kde jsou pouzivany vybusniny, jako jsou okoli lomd, je zakdzano
pouzivat vysilate, coz zahrnuje také zafizeni ve varianté s internim WiFi
adaptérem.

® \/e zdravotnickych zafizenich mohou WiFi adaptéry ovlivnit funkci citlivych
pfistrojd urcenych pro zachranu lidskych Zivotd. Je zakazdno pouzivat v
takovychto zarizenich (tyka se pouze varianty s internim WiFi adaptérem).

® Obecnég, veSkeré zakazy vztahujici se na zarizeni s WiFi anténou, pokud je
dlivodem zdkazu vyzarovani vysokofrekvenéni energie.

® Pokud je treba, lze nainstalovat zarizeni do bezpecné vzdalenosti od mista
zakazu a do daného mista privést pouze ethernetovy kabel pripojeny k zarizeni.

® | presto, ze nelze oCekavat pouziti zarizeni v autech ¢&i letadlech, jsou predmétem
stejnych zdkaz( a narizeni jako zarizeni s WiFi adaptérem.


http://www.2n.cz/

2. Popis a instalace

Tato kapitola se zabyva spravnou instalaci produktu 2N® Indoor Touch a jejiho
spravného zapojeni.

Zde je prehled toho, co v kapitole naleznete:

® 2.1 Pfed zahdjenim instalace

® 2.2 Stru¢ny privodce instalaci zaFizenf
® 2.3 Spravné umisténi

® 2.4 Stavova LED

® 2.5 Prvni start zafizeni

® 2.6 Home Automation Interoperability

Zarizeni je urceno vyhradné k instalaci na zed. Instalaci provedeme s pouzitim drzaku
zarizeni, ktery je soucasti baleni a instala¢niho manualu:

Pro instalaci je treba pripravit odpovidajici pevné uchyceni do zdi (Srouby s
odpovidajicimi hmozdinkami dle typu a konstrukce zdi). Pri instalaci zafizeni na zed je
treba brat ohled na mistni normy tykajici se instalace elektronického zarizeni na
horlavy material!

Pro samotné umisténi zafizeni si pripravte krfizovy Sroubovak pro spravné umisténi
zajistovacich sroubl po bocich zafizeni.



2.1 Pfed zahajenim instalace

Kontrola uplnosti vyrobku

Pred zapocetim instalace si zkontrolujte, zda je baleni 2N® Indoor Touch kompletni dle

nasledujici tabulky:

1x Indoor Touch
1x  Quick start manual
1x  Drzak na zed (pfisSroubovan k zarizeni)

1x Instala¢ni materidl (2x Sroub, 2x hmozdinka pro instalaci do zdi)



Rozmisténi prvkil na predni strané zaFizeni
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LCD display s dotykovou kapacitni vrstvou
RGB stavova LED

Reproduktor

Mikrofon

Slot pro mikro SD kartu



Rozmisténi konektoru na zadni strané zarizeni

1. RJ-45 konektor pro pripojeni LAN 10/100BaseT

2. Svorkovnice pro pripojeni napdjeni 12 V / 2 A DC (pouze v pripadé, ze
nepouzivate napadjeni pomoci PoE)

3. Tlac¢itko restart/reset s uvedenim zafizeni do tovarniho nastaveni
4. Svorkovnice binarnich vstupd a vystupd (ovlddani pomoci daldich aplikaci)

5. Slot pro mikro SD kartu



! Upozornéni

® Pro restart zafizeni je nutné provést kratké stisknuti resetovaciho
tlacCitka. Reset je signalizovan rozsvicenim LED diody na ¢elnim panelu
modrou barvou.

® Pro uvedeni zarizeni do tovarniho nastaveni je nutné provést dlouhé
stisknuti (max. 10 s) resetovaciho tlacCitka. Reset je signalizovan
rozsvicenim LED diody na ¢elnim panelu zlutou barvou.

®@ Tip

® Postupy pro zapojeni externiho tla¢itka zvonku nebo relé jsou k dispozici
na fag.2n.cz.


https://faq.2n.cz/pages/viewpage.action?pageId=44703440

2.2 Struény pruvodce instalaci zafizeni

1. Nainstalujte drzak zarizeni na kolmou zed. Doporucena vyska instalace je 120 cm
od Urovné podlahy. Soucasti baleni jsou Srouby a hmozdinky pro instalaci do
cihlové zdi. V pfipadé jiného druhu zdi je tfeba pouzit odpovidajici instala¢ni
material!

2. Zafizeni lze napdjet pomoci Ethernet PoE adaptéru (nebo Ethernet switch/router
s podporou PoE), ¢i pomoci 12 V / 2 A DC napajeciho adaptéru.

a. V pripadé PoE napdjeni pouze zacvaknéte RJ-45 do odpovidajiciho
konektoru.

b. V pripadé 12 V DC 2 A napdjeni je treba prisroubovat plusovy a minusovy
kabel od napajeciho adaptéru do odpovidajici svorkovnice na zafizeni.

c. Napajeni zarizeni obéma zplsoby najednou neni doporuc¢ovano!
3. Nasadte zarizeni na pripraveny drzak ve dvou krocich:

a. Zarizeni nasazujte opatrné shora dold s mirné odklopenou spodni ¢asti
(max. 5 cm) od zdi.

b. Po dosednuti zarizeni na hlavni nosné prvky drzaku priklopte spodni ¢ast
zarizeni ke zdi.

4, ZasSroubujte bezpecnostni Srouby po obou stranach zarizeni.



2.3 Spravné umisténi

Pro spravnou instalaci zafizeni musi byt splnény nasledujici instalaéni podminky:

Dostate¢né misto pro instalaci zafizenf.

Zarizeni je urCeno k montazi ve vertikalni poloze (kolmo k podlaze) do priblizné
vysSe 120 cm od podlahy. Provozovani zafizenf v jiné pracovni poloze je mozné
pouze kratkodobé, napriklad v servisu pro rychlé prezkousSeni.

PrekroCeni povolené provozni teploty nemusi mit okamzity vliv na funkci
zafizeni, ale mlze mit za nasledek rychlejsi starnuti a snizeni spolehlivosti
zarizeni. Povoleny pracovni rozsah pracovnich teplot a vlhkosti prostredi
naleznete v kapitole 6. Technické parametry.

Zarizeni neni uréeno do prostredi se zvySenymi vibracemi, jako napriklad
dopravni prostredky, strojovny apod.

Zatizeni neni urceno do prasného prostredi, prostredi s nestabilni vihkosti a
vysokych teplotnich zmén.

Zarizeni nesmi byt vystaveno agresivnim plyndm, vypardm kyselin, rozpoustédel
apod.

Zafizeni neni ur¢eno pro primé zapojeni do siti Ethernet/Internet.

Zartizeni musi byt do téchto siti pripojeno pres oddélovaci aktivni prvek sité
(napfr. switch, nebo router).

Zartizeni je urceno do vnitfnich prostor. Nesmi byt vystaveno desti, stékajici
vodeé, kondenzujici vihkosti, mlze apod.

Zafizeni neni mozné provozovat na mistech s primym sluneénim zarenim, nebo v
blizkosti tepelnych zdrojd.

Nad i pod zafizeni je treba ponechat volny prostor na proudici vzduch, ktery
odvadi vznikajici teplo.

Zadné silné elektromagnetické zareni v misté instalace.

Pripojeni VolP musi byt spravné nakonfigurovano podle SIP a ostatnich VolP
doporuceni.

Je doporuceno, aby napdjeci adaptér byl prfipojen do sité se zalohovanym
zdrojem (UPS) a s odpovidajici pfepétovou ochranou.



Instalace na zed’

2N® Indoor Touch je pripraveno pro instalaci na zed. Postup montaze:

1. Odsroubujte na bocich zarizeni Sroubky, které zajistuji drzak.
2. Kovovy drzdk mirné odklonte v horni ¢asti zarizeni.

3. Posunte drzak smérem dolu.

4, Volny drzak pripevnéte na zed v misté instalace.

5. Zarizeni na drzak nasunte a opéet zasroubujte jistici Srouby.

Pri instalaci postupujte podle manuadlu vytisténého na krabici ve kterém se zarizeni
nachazi.

Pripojeni napajeni
Napajeni 2N® Indoor Touch je mozné provést dvéma zpUlsoby:

1. Vlastni napajeci adaptér 12 V / 2 A DC pripojeny ke svorkovnici (viz obr.).

2. Pouzitim Ethernet kabelu pripojeného do PoE napajeciho zdroje, i
ethernetového switche/routeru s podporou napajeni pomoci PoE.

Cinnost zafizeni je signalizovdna stavovou RGB LED ¢&i pomoci LCD display zafizeni.

Pripojeni napajeni PoE
K pripojeni zafizeni do sité ethernet slouzi standardni pfimy kabel zakonc&eny

konektory RJ-45. Zarizeni podporuje 10BaseT a 100BaseT protokoly. Stav pripojeni
sité ethernet je indikovan stavovymi LED indikatory umisténymi na RJ-45 konektoru.

Tovarni nastaveni ethernetového rozhrani zafizeni naleznete v kapitole 3.3
Konfigurace Launcher .

1 Upozornéni

® V pripadé provedeni resetu s tovarnim nastavenim dojde i ke zméné
konfigurace ethernet rozhrani zarizeni!

® Pouziti vadného ethernet kabelu mize zplsobit vysokou ztrdtovost
paketd v siti ethernet a naslednou nestabilitu spojenou se $patnou
kvalitou video hovord!



(D Varovani

® Pfipojeni vadného nebo nesprdvného napdjeciho adaptéru mdze

zpUsobit do¢asnou nebo trvalou poruchu 2N® Indoor Touch!

Konektor Ethernetového kabelu Ethernetova zasuvka

5 -‘"., ' 4 4 "'-III i
6— {2 17x I—\ = 17x
o .\-,_' P 2Tx 2 — 4 —.J._-'?(\—'r 2Tx
1 { i Y ! §
J 4 nepouit {1 e 4 nepoukit
| B = 5 nepoudit |I |- = 5 nepoukit
g & Rx W = & Rx
7 nepouZit \\_,/ 7 nepouZit
8 nepoulit 8 nepoulit
Licencni omezeni

Produkt 2N~ Indoor Touch muUze obsahovat Casové omezené softwarové licence.

Dalsi informace naleznete v kapitole 3.3 Konfigurace Launcher .

Aktualizace firmware

Pri instalaci zafizeni doporuéujeme zaroven aktualizovat firmware zafizeni. Nejnovéjsi
firmware pro zafizeni naleznete na strankdch www.2n.cz. Zpusob a prlbéh samotné
aktualizace naleznete v sekci 3.4. Upgrade zafizen( .


http://www.2n.cz/

2.4 Stavova LED

Stavova LED slouzi pro indikaci stavu zafizeni v dobé&, kdy je vypnuty LCD displej
nebo je zarizeni v servisnim maodu. Jednotlivé stavy jsou popsany v nasledujici tabulce:

Start zarizeni:

Barva Stav

Modra sviti Inicializace zafizeni
Cervend sviti  Prvni faze boot zafizenf
Zelena sviti Start operac¢niho systému

Inicializace tovarniho nastaveni

Modra blika Proces obnoveni tovarniho nastaveni
Fialova blika Proces upgrade systému
Nesvitf Stav zafizeni zobrazen na displeji

Bézna funkce zaFizeni:

Barva Stav
Nesviti Stav zarizeni je zobrazen na displeji
Bila sviti Zarizeni ve stand-by rezimu (vypnuty displej)

Ostatni stavy ®
Notifikace stavu dalSich aplikaci, bézicich v systému (napf. 2N  |P Mobile)



2.5 Prvni start zarizeni

Pri prvnim startu zarizeni dojde k prvotni inicializaci zafizeni (delsi start zarizeni), ktery
je indikovan sekvenci notifika¢ni LED: Modra Cervend Zelend Boot animace na
obrazovce Uvodni obrazovka systému.

Uvitaci obrazovka systému obsahuje zakladni instrukce pro ulozeni/precteni manualu.
Tuto obrazovku lze deaktivovat pro dalsi starty zarizeni zaskrtnutim moznosti "Don't

show welcome screen and run 2N® IP Mobile at next start instead".

! Upozornéni

® \ pripadé, Ze na Uvitaci obrazovce neni pred zavienim vybrana moznost

"Don't show welcome screen and run 2N® IP Mobile at next start

instead” a poté je v nastaveni Launcheru zadano, aby se po startu

systému spustila aplikace 2N® IP Mobile, aplikace se z technickych

dlvodUl nespusti. Aby bylo dosazeno automatického spusténi aplikace 2N

® IP Mobile po startu systému, je tedy vzdy potrfeba zakazat spousténi

uvitaci obrazovky.

Nasledujici tabulka obsahuje tovarni hodnoty dllezitych parametr( zafizent:

Parametr Hodnota

IP adresa Bude prirazeno DHCP serverem
IP maska Bude prirazeno DHCP serverem
IP gateway Bude prirazeno DHCP serverem
Pristupové heslo do nastaveni 2n

Lokace pro ¢as, pocasi Prague, CZ

Cas do prepnuti systému do stand-by 1 minuta

SW licence Zakladni neomezena

(muaze se lisit dle objednaciho cisla zatizenf)



! Upozornéni

® Pfi prvni konfiguraci zarizeni ihned zménte pristupové heslo, zabranite
tim neautorizovanym pristupdm do konfigurace zarizeni!

Licencovani systému

2N® Indoor Touch z vyroby licen¢ni kli¢, ktery m0ze byt ¢asové omezen (zavisi na

objednacim ¢&isle). V pripadé vyprseni licence mlze dojit k ¢aste¢nému omezeni
funkcionality zarizeni! Aktudlni stav licence a postup pripadného viozeni nové licence
naleznete v sekci 3.3 Konfigurace Launcher.



Home and Building Automation

Logo Company Testovana Version Interoperabilita Poznamky
aplikace
[\ V 4 ! L
BEPLIoS  AMX AMX 2.6.4.0 Aplikaci Ize
TPControl spustit, pada pfi
SIP hovoru.

Komunikaci s
AMX systémy

nelze ovérit.

[EA c4 C4 Mobile 126 © Aplikaci Ize
" spustit, ale

nelze ovérit
funkce bez

zafizeni a uctu.

Control@ Control4 Control4 2.91.2258 Drobné
problémy s

grafikou.

Control4 2.5.6.8 Funkéni, ale jiz

MyHome nepodporovana.
Nahradou
aplikace je
Control4.

Control4 2.9.0.59
Composer

Express

’3 Crestron Crestron App 1.02.15 L Vyzaduje
@(\_), (error)

Adobe Air. Po
CRESTRON.
nastaveni VolP

aplikace pada.


http://www.amx.com/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.touchpanelcontrol.tpcontrol
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.touchpanelcontrol.tpcontrol
https://www.c4portal.com/
https://wiki.2n.cz/display/HIPIO17EN/.C4+Integrated+Security+System+C4+v1.9
https://play.google.com/store/apps/details?id=cz.jimi.c4mobileclient
http://www.control4.com/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.control4.app
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.control4.myhome
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.control4.myhome
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.control4.composerexpressent
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.control4.composerexpressent
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.control4.composerexpressent
https://www.crestron.com/
https://play.google.com/store/apps/details?id=air.com.crestron.andros

Logo Company Testovana Version Interoperabilita Poznamky

aplikace
1
Crestron 1.00.01.42 Je potreba
Mobile vynutit
landscape v
Settings. Bez
WiFi vykazuje
problémy.
Crestron 1.0.2.3 u Nefunguje bez
AirMedia (error) WiFi.
1
Crestron 1.0.19 Bez WiFi
Pyng for vykazuje
Android problémy.
Crestron 2.2.4 u Nefunguje bez
PinPoint (error) Google Play
services.
Crestron Zim 1.0.18 B Nepodporuje
(error) Android 4.4.
N"DIVUS Divus Divus World 1.0 L Nefunguje bez
ART GF VIBUALIGATION (error) .
Google uctu.
Divus 1.0 u Nepodporuje
IPCamViewer (error) Android 4.4.
1
Divus Optima 1.1.1 Nefunguje bez
WiFi.
Divus 4.1.0 u Aplikace pada
. rror ~. ]
Videophone 4 (error) pfi vyzvednuti
SIP hovoru.

Divus KiBro 1.2.1


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.crestron.mobile.android.free
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.crestron.mobile.android.free
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.crestron.airmedia
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.crestron.airmedia
https://play.google.com/store/apps/details?id=air.com.crestron.seawolf
https://play.google.com/store/apps/details?id=air.com.crestron.seawolf
https://play.google.com/store/apps/details?id=air.com.crestron.seawolf
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.crestron.pinpoint
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.crestron.pinpoint
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.crestron.zum
http://www.divus.eu/
https://play.google.com/store/apps/details?id=eu.divus.world
https://play.google.com/store/apps/details?id=eu.divus.ipcamviewer
https://play.google.com/store/apps/details?id=eu.divus.ipcamviewer
https://play.google.com/store/apps/details?id=eu.divus.optima
https://play.google.com/store/apps/details?id=eu.divus.videophoneV4
https://play.google.com/store/apps/details?id=eu.divus.videophoneV4
https://play.google.com/store/apps/details?id=eu.divus.kioskbrowser

Logo
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FIBARO

illcls

smart home solutions

k-

Vysledek
obrazku pro
iridium mobile

Company

Fibaro

iINELS

iRidium

Testovana

aplikace

Divus
Launcher

Divus
Mdliplaner

Fibaro for
Tablet

iNELS Home
RF Control

iNELS Home
Control
Mobile

iNELS Home
Control RF
Mobile

iNELS Home
Control
Tablet

i3 pro

i3 lite

i2 Control V2.
2

Version

11.3

1.10.0

1.0.092

0.74

1.2.031

1.39

1.1.5

1.0.13

225

Interoperabilita

(error)

(error)

(error)

Poznamky

®
2N Indoor

Touch neni
certifikované

Divus zarizeni.

Nepodporuje
Android 4.4.

Nefunguje bez
WiFi.

Aplikace pada
pri SIP hovoru.

Funguje s

omezenim.

Spatné
rozlozeni
grafického
uzivatelského

rozhrani.
Funguje s

omezenim.

Funguje s

omezenim.


https://play.google.com/store/apps/details?id=eu.divus.launcher
https://play.google.com/store/apps/details?id=eu.divus.launcher
https://play.google.com/store/apps/details?id=eu.divus.muellplaner
https://play.google.com/store/apps/details?id=eu.divus.muellplaner
http://www.fibaro.com/
https://wiki.2n.cz/display/HIPIO17EN/.FIBARO+v1.9
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.fibaro.tablet
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.fibaro.tablet
http://www.inels.com/
https://play.google.com/store/apps/details?id=cz.elkoep.ihc_marf_us
https://play.google.com/store/apps/details?id=cz.elkoep.ihc_marf_us
https://play.google.com/store/apps/details?id=cz.elkoep.ihcma
https://play.google.com/store/apps/details?id=cz.elkoep.ihcma
https://play.google.com/store/apps/details?id=cz.elkoep.ihcma
https://play.google.com/store/apps/details?id=cz.elkoep.ihc_marf
https://play.google.com/store/apps/details?id=cz.elkoep.ihc_marf
https://play.google.com/store/apps/details?id=cz.elkoep.ihc_marf
https://play.google.com/store/apps/details?id=cz.elkoep.ihcta
https://play.google.com/store/apps/details?id=cz.elkoep.ihcta
https://play.google.com/store/apps/details?id=cz.elkoep.ihcta
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.iridium.i3pro_v100
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.iridium.lite_v100
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.iridium.i2control_v22
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.iridium.i2control_v22

Logo

LEVITON.

LOXONE
2L/

SAVANT

Sciypider

Company

Leviton
Security
and

Automation

Loxone

RTI

Savant

Schneider

Electric

Testovana

aplikace

Cloud

Services

Hi-Fi 2

Loxone

Smart Home

RTiPanel

Savant

Savant Pro 7

Savant Pro 8

Adapti-M

Adapti-G

Adapti-C

Wiser 1

Wiser 2

ULTI Home
Control

Version

1.0.7

1.0.1

7.4.1

1.2.2

1.3

7.2.5

8.2

1.40.7

1.40.7

1.40.7

1.0.5

2.04

1.11.1

Interoperabilita

(error)

(error)

(error)

(error)

(error)

(error)

(error)

Poznamky

Nelze spustit

(error).

Vyzaduje
Google Play.

Vyzaduje
Google Play.

Vyzaduje
Google Play.

Nepodporuje
Android 4.4.

Nepodporuje
Android 4.4.

Nepodporuje
Android 4.4.

Nefunguje bez
WiFi.

Nefunguje bez
WiFi.

Nefunguje bez
WiFi.


http://www.leviton.com/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.leviton.luminamobile2
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.leviton.luminamobile2
https://wiki.2n.cz/display/HIPIO17EN/.Leviton+Security+and+Automation+v1.9
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.leviton.hifi2
http://www.loxone.com/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.loxone.kerberos
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.loxone.kerberos
https://wiki.2n.cz/display/HIPIO17EN/.RTI+Touch+Panel+KX10+v1.9
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.rticorp.rtipanel
https://www.savant.com/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.savantsystems.controlapp.mid
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.savantsystems.controlapp
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.savantsystems.controlapp.pro
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.SchneiderElectricAB.com.adaptiapps.byod.managed
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.SchneiderElectricAB.com.adaptiapps.byod.generic
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.SchneiderElectricAB.com.adaptiapps.byod.custom
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.wiser1.android
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.schneider_electric.wiser2
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.schneider.smarthome
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.schneider.smarthome

Logo Company Testovana Version Interoperabilita Poznamky

aplikace
.
InSideControl 2.0.1 Nefunguje bez
HD WiFi.
!
homelLYnk 2.0 Nefunguje bez
Remote WiFi.
‘g: xxter xxter 2.4.1.2 o
xXxTer
WET . .
YOG Yoénnet 42 Life 1.0.0 B Nepodporuje
(error) Android 4.4.
Interra 1.0.4 o
Interra Pro 1.1.5 B Vyzaduje
(error) Google Play.
!
Interra-2 1.0.2 Aplikace neni
podporovana v
anglickém
jazyce.

I ] Zipato Zipato 413 B Vyzaduje
zipato

(error)

Google Play.
Zipato 2.1.0 ﬂ Vyzaduje ucet v
Intercom (error) Zipato aplikaci.
HDL 415 o
Domomea 1.0 B Vyzaduje

error
( ) Google Play.


https://play.google.com/store/apps/details?id=knx.insidecontrolHD
https://play.google.com/store/apps/details?id=knx.insidecontrolHD
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.schneider_electric.homeLYnKRemote
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.schneider_electric.homeLYnKRemote
https://www.xxter.com/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.etherhome.xxter
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.yonnet.maslak42
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.yonnet.interramobile
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.yonnet.mobile
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.interramobilclient
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.triplus.android.client.v2.zipato
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.zipato.android.sip.client
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.zipato.android.sip.client
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.triplus.android.client.v2.hdl
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.triplus.android.client.v2.domomea

3. Konfigurace 2N° Indoor Touch

V této kapitole je popsdna konfigurace produktu 2N® Indoor Touch.

Zde je prehled toho, co v kapitole naleznete:

¢ 3.1 Uvedeni zafizeni do tovarniho nastaveni
* 3.2 Uvodni obrazovka

® 3.3 Konfigurace Launcher

® 3.4 Upgrade zafizenf



3.1 Uvedeni zaFizeni do tovarniho nastaveni

Zarizeni 2N® Indoor Touch Ize uvést zpét do tovarniho nastaveni prostrednictvim

nasledujicich postupd:
1. Pouzitim tlacitka ,Factory reset” v menu nastaveni aplikace Launcher. Viz sekce
3.3 Konfigurace Launcher.
2. Dlouhym stisknutim tlacitka v zadni ¢asti zarizeni:
a. Sejméte zarizeni z instala¢niho uchytu.

b. Stisknéte tlacitko reset a drzte do doby, dokud se nerozsviti RGB
notifikacni LED zluté.

c. Uvolnéte reset tlacitko a pokracujte podle instrukci zobrazenych na displeji.
! Upozornéni

® Pri obnoveni tovarniho nastaveni dojde ke kompletnimu smazani vsech
uzivatelskych dat.



3.2 Uvodni obrazovka

Uvodni obrazovka zafizeni je rozdélena na celkem devét konfigurovatelnych tla&itek.
Jednotliva tlacitka spousti konkrétni, uzivatelsky definovatelné, aplikace. Na hlavni
obrazovce se jesteé nachazi tlacitka ,,About” a ,Settings”.

Gallery File manager 2N® Helios IP Mobile

12:41PM

Browser 2N® 1P Audio Tuesday 8/23/2016

24°C
: sky is clear
Settings

Tovarni rozlozeni jednotlivych tlacitek:

® Gallery - spusti aplikaci pro praci s fotkami/obrazky

® File manager - standartni aplikace pro praci v souborovém systému

o 2N® IP Mobile - aplikace pro videohovory, vice v sekci 4. 2N® IP Mobile

® Browser - aplikace internetového prohlizecCe

d 2N® IP Audio - aplikace pro vzdalené rizeni 2N® Net Speaker serveru

® Dlazdice aktualniho ¢asu a datumu
® Dlazdice aktudlni pocCasi
®* Tladitko ,,About”

®* Tlacitko pro vstup do konfiguracnf ¢asti zafizenf



Spodni grafickd lista obsahuje pét grafickych ovlddacich prvk(:

® |kona ,zpét” - ndvrat o Uroven vyse, Ci krok zpét (dle typu aplikace)

® |kona ,Domu“ - ndvrat na Uvodni obrazovku
® |kona ,Ctverecky” - prepinani mezi spusténymi aplikacemi

® |kona reproduktor( - zesileni/zeslabeni systémového reproduktoru



3.3 Konfigurace Launcher

Settings

Pro vstup do konfiguracni sekce je mozny stisknutim tlacitka ,Settings” na Uvodni
strance. Pro vstup do konfigurace je nutné vyplnit spravné pristupové heslo.

! Upozornéni

® Zarizeni v tovarnim nastaveni ma heslo nastaveno na ,2n“, v pripadé
ztraty pfistupovych Udajl je nutné provést reset zafizeni s nastavenim
tovarnich hodnot! Zména hesla je moznad v sekci Nastaveni - Home
screen

Konfigurace zafizeni je sloZzena z nékolika obrazovek, které |ze prepinat kliknutim na
jednotlivé sekce:

® System info - informace o stavu zarizeni

®* Networks - konfigurace sitovych adaptért zarizeni

® | ocal Settings - nastaveni mista instalace a jazyka vstupnich zarizeni

® Audio - nastaveni audio parametr( zafizeni

® Display - nastaveni obrazovky zafizeni

®* Home Screen - zmeéna a nastaveni jednotlivych tlacitek na Uvodni obrazovce
® Software - nastaveni opravnéni a odinstalovani aplikaci

® Advanced - restart a LOG zarizeni



System info

Locale
Time: 1:46
| number; )09 Date: 8/

Hardware Versio
Local Settings | 0> Version: Andr A4 Memory info
: Installed B
Total:
Free

System Info

Metworks

Audio Uptim

Temperature: £
LAN MAC: DC
Wi-Fi capable:
Wi-Fi MAC: [
NFC capable

Display
Internal storage
Total: 1112 MB

Free: 9

Home Screen

Software .
Licence

Key: KZQWS-7FHT Y-
Uptime hours: 1118

Advanced

Obrazovka stavu zarizeni.

® Device - sériové Cislo, konfigurace a aktualni stav zarizeni
® Locale - aktualni datum a Cas

®* Memory - aktualni stav RAM paméti zarizeni

® Internal Storage - aktualni stav interni paméti zarizeni

® Licence - stav Licence v zarizeni

® Add licence - moznost vlozeni nové licence do zarizeni*
® Cache - aktuadlni stav pomocné systémové pameéti

® SD card storage - stav pameéti externi microSD karty (SDHC) max. 16 GB (je-li
vlozena)

® | AN, WiIFi - aktualni konfigurace ethernet a Wifi adaptéru

Typy licen¢nich klicG:

® |CU - systémova 2N® Indoor Touch licence

® APP - nahravani aplikaci tretich stran

LAUNCHER - prepinani 2N® Indoor Touch launcheru na Android launcher

® ROOT - moznost pouzivani Superuser prav na nainstalovanych aplikacich



! Upozornéni

® Plvodni licenéni kli¢ bude prepsdn novym! Vkladdejte pouze validni
licen¢ni kli¢, ktery ziskate od svého dodavatele!

(D Varovani

® |icence APP odemkne 2N® Indoor Touch pro nahravani vlastnich

aplikaci z microSD karty (SDHC) max. 16 GB. 2N TELEKOMUNIKACE a.s.
nezarucuje funkcnost a stabilitu vlastnich aplikaci nebo spravnou funkci

predinstalovanych aplikaci na zarizeni 2N® Indoor Touch po instalaci

vlastnich aplikaci. V pfipadé problémd odeberte vlastni aplikace nebo
uvedte zarizeni do tovarniho nastaveni. Tovarni nastaveni uvede zafizeni
do plvodniho stavu bez vlastnich aplikaci a nastaveni.

® |Licence ROOT umoznuje spousténi aplikaci tretich stran se Superuser
pravy. Nékteré aplikace tretich stran s témito opravnénimi mohou
zpUsobit nestabilitu systému a v krajnich pfipadech mohou vést az ke
zni¢eni hardware zarizeni. Z tohoto dlvodu je pouziti licence ROOT na
vlastni nebezpeci. Uzivatel pouzitim licence ROOT ztraci zaruku na

zatizeni 2N® Indoor Touch.



Networks

Settings: Networks

System Info

Metwaorks IP address:

IP mask:

Local Settings Apply settings

IP Gateway:
Audio IP DNS:
Display

Enable Wi-Fi.
Home Screen

Software

Advanced

® AN - nastaveni pevného ethernetového rozhrani

® Enable ethernet - aktivace/deaktivace adaptéru

® DHCP - povoleni/zakdzani DHCP klienta

® |P address - IPv4 adresa v pripadé, ze DHCP klient je vypnuty

® |P mask - IPv4 maska sité v pripadé, ze DHCP klient je vypnuty

® |P gateway - IPv4 adresa brany v pripade, ze DHCP klient je vypnuty

® |P DNS - IPv4 adresa DNS serveru v pripadé, ze DHCP klient je vypnuty
®* Wi-Fi (dle typu zafizeni)

® Enable Wi-Fi - aktivace/deaktivace adaptéru

® Setup Wi-Fi - zobrazeni Wi-Fi siti v okoli, vybér sité pro pripojeni

® DHCP - povoleni/zakazani DHCP klienta

® |P address - IPv4 adresa v pripadé, ze DHCP klient je vypnuty

® |P mask - IPv4 maska sité v pripadé, ze DHCP klient je vypnuty

® |P gateway - IPv4 adresa brany v pripadé, ze DHCP klient je vypnuty

® |P DNS - IPv4 adresa DNS serveru v pripade, ze DHCP klient je vypnuty

Tlacitko ,,Apply settings” slouzi pro ulozeni aktualni nastaveni adaptéru.

Tlacitko ,Select network” slouzi pro vybér WiFi AP sité, ke které se ma zarizeni
pripojit.



! Upozornéni

® Mate-li moznost volby mezi WiFi a Ethernet pfipojenim, doporucujeme
Ethernet .

® Pokud pouzivate WiFi, ujistéte se, Ze zafizeni ma v misté instalace silny
WiFi signal.

® Ujistéte se, ze 2N® Indoor Touch je ve stejné siti jako vasSe zafizeni

/reguldtor (napft. 2N IP interkom), a Ze signal je silny.

Vice informaci naleznete na https://faq.2n.cz/.

Local settings

Settings: Local Settings

System Info Keyboard: Open settings

MetwoHs System Language: Open settings

Local Settings Date and time: Open settings

Audio Weather

: Source: www.openweathermap.org
Display

Location; Prague,CZ
Home Screen

Update period: 2 hours
Software
@ metric
Unit:
Advanced ' imperial

® Open keyboard settings - nastaveni systémoveé klavesnice

® Open language settings - nastaveni jazyka systému

® System Language - nastaveni jazyka uvodni obrazovky a obrazovek nastaveni
® Open data and time settings - nastaveni systémového data a ¢asu

®* Weather - nastaveni mista instalace. Pro zvolené misto se bude zobrazovat
predpoved pocasi.


https://faq.2n.cz/pages/viewpage.action?pageId=46171090

® Tip

® | okace pro predpovéd pocasi obsahuje mésto, zkratka zemé. Pfi vlozeni
nespravného formatu se predpovéd nezobrazi. Pfi nastaveni lokace je
tfreba mit zarizeni pripojené k siti Internet. Vice detaild o kddech
jednotlivych lokaci naleznete na http://openweathermap.org/

i 2N® Indoor Touch podporuje od verze firmware 3.2.x preklady

systémového launcheru a 2N® IP Mobile aplikace. Zménou nastaveni

systémoveého jazyka pomoci polozky System Language se zmeény projevi
i pro vyse uvedené komponenty.

® 7ména systémového jazyka zpUsobi nastaveni layoutu domovské
obrazovky dle tovarniho nastaveni! Pripadné zmény v layoutu je potreba
znovu nastavit.

Audio

Settings: Audio

System Info Audio: Open settings

Metworks

Local Settings

Audio

Display

Home Screen

Software

Advanced

® Open Settings - slouzi pro nastaveni hlasitosti zarizeni


http://openweathermap.org/

Displej

Settings: Di

System Info Display

Metworks Brightness: N T 55

Turn display off after: 1 minute of inactivity

Local Settings

Audio

) Naotification LED
Display

+ Blue LED when display is turned off
Home Screen

+' Enable notifications
Software

Advanced

® Brightness - nastaveni Urovné jasu zarizeni

® Turn display off after - nastaveni ¢asové prodlevy, po které se v pripadé
necinnosti automaticky vypne displej zarizeni

® Notification LED

®* White LED hen display is turned off - po vypnuti LCD displeje se
automaticky rozsviti bild notifikacni LED informujici o stand-by modu
zarizeni

® Enable notifications - v pfipadé, Zze je zafizeni v mddu stand-by, mdze
pomoci stavové LED informovat o nékterych udalostech (napf. zmeskany
hovor)



Home Screen

Settings: Home Screen

Set default button
layout

System Info

Set password for

Networks 3
access to settings

Local Settings
Audio

Display

Home Screen
Software

ition 9:

Advanced

Pomoci této sekce muizete ménit pozici a obsah jednotlivych dlazdic na dvodni
obrazovce zafizeni. Zaroven v této sekci mlzete zménit heslo pro vstup do
konfigurace zarizeni (tlacitko Set password for access to settings).

Software

Settings: Software
System Infa Allow installation of apps

Hetwoils Enable 2N¥ Helios |P Mobile autostart

Local Settings Application to run upon start:

Return to application on call end

Audio

: Force applications to landscape orientation
Display
Allow insecure login to HTTP
Home Screen

Uninstall application
Software

Update 2N applications from SD card

Advanced

Carun ROMNT arrace




* Allow installation of apps - povoleni/zakazani instalace dalsich aplikaci pomoci
microSD karty (SDHC) max. 16 GB, nebo ulozenych ze sité Internet

1 Upozornéni

® |nstalace aplikaci je zavisla na licencovani produktu. Aplikace lze
instalovat pouze na produktu, jehoz licence ma aktivni klic APP.
Aktudlni stav licence Ize nalézt v menu System info/Licence/Keys.

® Pro update jiz nainstalovanych aplikaci Ize vyuzit volbu Update 2N

® applications from SD card.

®* Enable 2N® IP Mobile autostart - nastavi aplikaci 2N® IP Mobile na automatické

spusténi po startu jednotky.

® Application or URL to run upon start - spusti po startu 2N® Indoor Touch

jednotky definovany balicek aplikace (napf.: com.android.browser pro spusténi
internetového prohlizece) nebo otevre definované URL.

(D Varovani

® Pri pouziti moznosti URL to run upon start je nutné zadat URL ve
formatu: "http://www.stranka_pro_pripojeni.cz".

® Return to application on call end - pokud byla pfi prijeti hovoru spusténa jina

aplikace nez 2N® IP Mobile, tak se po ukonceni hovoru zobrazi tato drive
spustend aplikace.

® Force applications to landscape orientation - po zaskrtnuti vynuti landscape
orientaci (zobrazeni na Sirku) pro aplikace tretich stran

® Allow insecure login to HTTP - umozni nezabezpecené prihlasovani k HTTP API
na 2N® Indoor Touch jednotce. Toto nastaveni slouzi pro moznost ovladani

analogovych vstupd a vystupd pres HTTP APl pomoci Automation funkci 2N IP
interkomu.



® Uninstall application - odinstalace uzivatelsky nainstalovanych aplikaci

® Update 2N® applications from SD card - vyhleda na microSD karté (SDHC) max.

16 GB aplikace s podpisy odpovidajicimi nainstalovanym aplikacim a nasledné
nabidne volbu vybéru z nalezenych aplikaci

! Upozornéni

® Povolenim instalace dalSich aplikaci mGze dojit k nestabilité zarizeni
zplUsobenému chybnou aplikacil V pfipadé tovarniho resetu zarizeni
budou tyto aplikace vymazany!

® Setup ROOT access - umoznuje vybirat aplikace, které budou nasledné
spoustény se Superuser opravnénimi.

! Upozornéni

® Sluzba spousténi aplikaci jako Superuser je zavisla na licencovani
produktu. Aplikace Ize instalovat pouze na produktu jehoz licence ma
aktivni klic¢ ROOT. Aktuadlni stav licence Ize nalézt v menu System info
/Licence/Keys.

(D Vvarovani

® Neékteré aplikace tretich stran spousténé s opravnénimi Superuser
mohou zpUsobit nestabilitu systému a v krajnich pfipadech mohou vést

az ke zniceni hardwaru zarizeni 2N® Indoor Touch. Z tohoto ddvodu je

pouziti licence ROOT na vlastni nebezpedi. Uzivatel pouzitim licence

ROOT ztraci zaruka na zarizeni 2N® Indoor Touch.



Advanced

_ Device
System Info

Force sleep if device temperature is above: 65 i

Netwaorks
Reboot +" Enable service remote access

Local Settings
Factory Reset Set Android launcher Set MeetingRoomApp

Audio : ) ]
Start Android settings Setup automatic restart

Display
Clear
Home Screen
Copy to SD

Software Card

Debug
Advanced

® Force sleep if device temperatur is above - v pripadé, Zze zafizeni prekroci
definovanou Uroven vnitrni teploty, ihned prejde do stand-by rezimu*

® Reboot - restart zarizeni

® Factory reset - reset zarizeni s provedenim tovarniho nastaveni

1 Upozornéni

® DoporuCujeme nemeénit predem nastavenou max. teplotu zarizeni. V
opacném pripadé mize dojit ke snizeni zivotnosti zafizeni ¢i nestabilité
systému! V pripade, ze zarizeni trvale prekracuje nastavenou teplotni
mez, zkontrolujte, zda je zarizeno umisténo dle podminek instalace!

® Set Android launcher - umoznuje smazani 2N® Indoor Touch launcheru ze

zafizeni 2N® Indoor Touch. Nasledné je mozné pouzivat Android 4.2.2 launcher.

Pro moznost pouzivani Superuser prav v aplikacich, je nutné provést nastaveni v
sekci Software Setup ROOT access a nasledné akci Set Android launcher.



1 Upozornéni

® pPouzitim funkce Set Android launcher dojde ke smazani 2N® Indoor

Touch launcheru. Provedenim factory resetu tla¢itkem na zadni strané

zafizeni (sekce 2.1), dojde k opétovnému nahrani 2N® Indoor Touch

launcheru.

® Sluzba Set Android launcher je zavisla na licencovani produktu. Aplikace
|ze instalovat pouze na produktu jehoz licence ma aktivni klic LAUNCHER
. Aktualni stav licence Ize nalézt v menu System info/Licence/Keys.

® Start Android setting - zobrazi klasické Android nastaveni zarizeni. Tato sekce je
pristupna pouze s vyvojarskym heslem. Uzivatelé do této sekce nemaji pristup.

® Setup automatic restart - zobrazi nastaveni pro automatické restartovani
systému v dany cas. Takto nastaveny restart se bude pravidelné opakovat kazdy
den.



3.4 Upgrade zarizeni

Na zarizeni 2N® Indoor Touch Ize provést upgrade dvéma zpUlsoby. Prvnim je upgrade

pomoci SD karty (Full upgrade), druhy pak pres webové rozhrani zarizeni (Partial
upgrade). Soucasti balicku firmware je vzdy aktudlni verze systému Android,

startovaci aplikace (Launcher) a aplikace 2N® IP Mobile.

Postup pro upgrade zarizeni pomoci SD karty (Full upgrade):

1. Z webu www.2n.cz si stahnéte nejnovejsi balicek s Full upgrade verzi firmware
pro 2N® Indoor Touch.

2. Pripravte si microSD kartu o maximalni kapacité 16 GB a souborovym systémem
FAT32.

3. Stazeny firmware *.ZIP rozbalte na pfipojenou SD kartu do korenového adresare.

4, SD kartu vlozte do 2N® Indoor Touch. Slot pro SD kartu se nachazi na levém

boku zafizeni (viz 2.1 Pfed zahajenim instalace).
5. Provedte reset zafizeni jednim z nasledujicich zpGsob(:

a. kratkym stiskem tlacitka RESET umisténého v zadni ¢asti zarizeni (viz 2.1
Pred zahdjenim instalace).

b. stiskem tlac¢itka reboot v konfiguraéni ¢asti Uvodni obrazovky (viz 3.3
Konfigurace Launcher).

6. Pokud 2N® Indoor Touch detekuje spravné soubory firmware, vyzve vas

prostfednictvim dotykové obrazovky k potvrzeni upgrade systému. Prlbéh
upgrade systému je také signalizovan notifika¢ni RGB LED v predni ¢asti zafizeni
(viz 2.4 Stavové LED).

7. Po dokonceni procesu upgrade systému vyjméte SD kartu a kliknutim na display
provedte restart systému.


http://www.2n.cz/

(D Varovani

® Full upgrade zafizeni zpUsobi nastaveni tovarnich hodnot a smazani

vSech uzivatelskych dat, véetné konfigurace aplikace 2N® IP Mobile.

Pokud konfiguraci aplikace chcete zachovat, zalohujte data nastaveni na
SD kartu pomoci moznosti Configuration import/export v nastaveni
aplikace (viz 4.1.2.5.1 Settings ) a po upgradu je importujte zpéet do
aplikace.

(D Varovani

® Nikdy nevyjimejte SD kartu pri probihajicim upgradu. Mohlo by dojit k
poskozeni zarizeni.

® \V pripadé, Zze se rozhodnete upgrade prerusit, je mozné toto udélat
béhem prvnich 20 vterin upgradu a budete k tomu vyzvani. Po uplynuti
20 vterin jiz neni mozné upgrade zrusit. Po zruSeni upgradu
nezapomente vyjmout SD kartu, jinak se bude zafizeni pri dalsim startu o
upgrade pokouset znovul!

Postup pro upgrade zarizeni pomoci webového rozhrani (Partial Upgrade):

1. Z webu www.2n.cz si stahnéte nejnovéjsi balicek s Partial upgrade verzi firmware
pro 2N® Indoor Touch.

2. Stazeny balicek rozbalte.

3. Prejdéte na webové rozhrani 2N® Indoor Touch zadanim IP adresy zarizeni do

adresového radku prohlizece.
4. Prihlaste se a prejdéte na zalozku Maintenance.

5. Zvolte Firmware upgrade a v pravodci nahrajte *.img soubor, ktery byl obsazen
ve stazeném balicku firmware.

6. Po dokonceni nahravani a ovérovani souboru kliknéte na tlacitko Upgrade.

7. Zarizeni se restartuje a provede upgrade automaticky.


http://www.2n.cz/

(D Varovani

® V pripadé zvoleni Factory reset na jednotce, na které byl proveden

Partial Upgrade, dojde ke smazani véegh dat a navraceni na verzi
firmware, ktera byla v jednotce nahrana PRED upgradem!

! Upozornéni

U pgrade zafizeni mize trvat i vice nez 10 minut.

Béhem upgradu v zadném pripadé neodpojujte zarizeni od zdroje
elektrické energie! Mohlo by dojit k poskozeni zarizeni.

Prvni start zafizeni po Uspésném upgrade mize trvat az nékolik minut.



4. 2N° IP Mobile

V této kapitole je popsana konfigurace predinstalované aplikace 2N® IP Mobile a

zaroven verze aplikace pro smartphony a tablety s OS Android a iOS.

Zde je prehled toho, co v kapitole naleznete:

® 4.1 Verze pro 2N® IndoorTouch
®* 4.1.1 Popis aplikace
® 4.1.2 Prostfedi a konfigurace aplikace
® 4.1.2.1 Devices
® 4122Call Log
® 4.1.2.3 Dial Pad
®* 4.1.2.4 My2N Mobile Video
® 4.1.2.5 Uzivatelska nastaveni
® 4.1.2.5.1 Obecna nastaveni
® 4.1.2.5.2 Nastaveni - Do Not Disturb (DND)
® 41.2.5.3 Custom Localization
® 4.1.2.6 Nadpovéda
®* 4.1.3 Notifikace v prostfedi 2N® Indoor Touch
® 4.2 Pouziti aplikace
® 4.21Volani v LAN siti
® 4.2.2 Volani pres SIP Proxy server
® 4.2.3 Volani pres 2N® Mobile Video
®* 4.3 Doplihkové informace

® 4.3.1 ReSeni problém



4.1 Verze pro 2N° IndoorTouch

Tato sekce obsahuje popis aplikace 2N® IP Mobile pro 2N® IndoorTouch jednotku s

firmwarem 3.0.x a vyssim.

Zde je prehled toho, co v kapitole naleznete:

®* 4.1.1 Popis aplikace
® 4.2 Prostifedi a konfigurace aplikace
® 4.1.2.1 Devices
® 4122 Call Log
® 4.1.2.3 Dial Pad
® 4.1.2.4 My2N Mobile Video
® 4.1.2.5 Uzivatelskd nastaveni
® 4.1.2.5.1 Obecna nastaveni
® 4.1.2.5.2 Nastaveni - Do Not Disturb (DND)
® 4.1.2.5.3 Custom Localization
® 4.1.2.6 Napoveda
®* 4.1.3 Notifikace v prostfedi 2N® Indoor Touch


https://manuals.2n.cz/pages/viewpage.action?pageId=3802857

4.1.1 Popis aplikace
2N® IP Mobile je aplikace uréena pro video hovory mezi zarizenim s OS Android &i iOS

a 2N IP interkomy nebo 2N® Indoor Touch jednotkami. Tuto aplikaci lze ziskat

prostrednictvim Google Play store.
® O Yo s e . ®
2N IP Mobile je soucasti firmware pro jednotku 2N~ Indoor Touch.

2N® IP Mobile umoznuje volani mezi jednotlivymi 2N® Indoor Touch jednotkami.

2N® IP Mobile umoznuje voldni mezi smartphony, které maji tuto aplikaci

nainstalovanou a nachazi se ve stejné LAN siti.

2N® IP Mobile umoznuje volani mezi smartphonem a jednotkou 2N® Indoor Touch.
2N IP Mobile umoznuje volani pres cloudové reseni 2N~ Mobile Video.

2N® IP Mobile umoznuje volani pres SIP proxy i mezi dalsSimi zafizenimi a aplikacemi,

které podporuji SIP protokol.

1 Upozornéni

® Pro dosazeni nejlepsi funkce aplikace vzdy pouzivejte nejnoveéjsi

firmware ve vasem 2N IP interkomu nebo 2N® Indoor Touch jednotce!


https://play.google.com/store/apps/details?id=cz.nn.helios_mobile

4.1.2 Prostiedi a konfigurace aplikace

Po spusténi aplikace 2N® IP Mobile se zobrazi nasledujici obrazovka (karta Devices):

Devices

No devices

Kliknutim na ikonku

v levém hornim rohu lze rozbalit hlavni menu:

©

® Aplikace je na 2N® IndoorTouch jednotce automaticky nastavena tak,

aby fungovala v Landscape rezimu. V tomto rezimu je v aplikaci

automaticky zobrazené hlavni menu a uzivatel nemusi kliknutim na
menu vyvolavat.



Devices

Call Log

Dial Pad

My2N
Mobile Video

Settings

Help

Hlavni menu obsahuje nasledujici polozky:

Devices - obsahuje seznam pridanych zarizeni. Zarizeni mohou byt z rodiny 2N

IP interkom, 2N® IndoorTouch, 2N® IP Mobile, 2N® Mobile Video nebo v
pripadeé pouziti SIP proxy jakékoliv zarizeni podporujici protokol SIP.

Call Log - obsahuje vypis veskerych uskute¢nénych prichozich/odchozich
hovor( aplikace.

Dial Pad - pokud je aplikace zaregistrovana k SIP proxy serveru nebo pripojena

ke sluzbé 2N® Mobile Video, |ze vyuzivat funkci Dial Pad.

My2N Mobile Video - po kliknuti presune uzivatele do Settings k sekci slouzici

pro nastaveni sluzby 2N® Mobile Video.

Settings - menu slouzici k nastaveni aplikace 2N® IP Mobile.

Help - stisknutim dojde k zobrazeni zakladnich informaci v jednotlivych sekcich

2N® IP Mobile aplikace.



® Tip

® V pripadé stisknuti tlacitka Home na telefonu dojde pouze k minimalizaci
aplikace. Aplikace se automaticky obnovi v pripadé prichoziho volani.
Stejné funkce lze dosahnout i stisknutim tlacitka Back, pokud se uzivatel
nachazi na karté "Devices".

® Aplikace je nastavena tak, aby bézela na pozadi telefonu a naslouchala
na siti, zda neprijde prichozi hovor. Pokud si uzivatel preje aplikaci
vypnout, je potreba vyvolat menu aktivnich aplikaci a aplikaci manualné

ukoncit (vyhozenim 2N® IP Mobile ze seznamu aktivnich aplikaci nebo

prejit do nastaveni systému, vybrat Spravce aplikaci, najit aplikaci 2N® IP

Mobile a zvolit "Vynutit ukonceni”). Na takto ukoncenou aplikaci neni
mozné prijimat prichozi hovory, dokud neni aplikace znovu zapnuta.



4.1.2.1 Devices

Sekce Devices slouzi k pridavani zatizeni z rodiny 2N IP interkoma, 2N® Indoor Touch,
® . ., , . ® . . ., , . .

2N IP Mobile, zarizeni ze sluzby 2N~ Mobile Video a zarizeni zaregistrovanych na

spole¢ném SIP proxy serveru. Zafizeni z rodiny 2N IP interkomd, 2N® Indoor Touch a

2N® IP Mobile jsou v siti LAN vyhledavana automaticky pomoci aplikace 2N® IP Mobile

. Pro zarizeni, kterd jsou pripojend do jiné LAN, je nutné pouzit SIP proxy server a
pridat je do seznamu Devices manualné. Pridavani zarizeni z jednotlivych skupin (LAN
/ Proxy / My2N) je mozné kombinovat.

! Poznamka

® Aplikace neumoznuje pripojeni k SIP Proxy serveru a zaroven pripojeni
ke sluzbé 2N® Mobile Video. Z tohoto divodu dochazi k prepinani také v

pridanych zarizenich. Pripojeni k SIP Proxy uctu, vytvoreni SIP Proxy
zafizeni a pridani zafizeni do seznamu zpUsobi uloZeni téchto zafizeni.

Aplikace si tato zarizeni v pripadé pripojeni ke sluzbé 2N® Mobile Video

zapamatuje a po opétovném pripojeni k SIP Proxy je vrati do seznamu
zarizeni v menu Devices. Pridanad LAN zafizeni jsou v menu Devices
viditelna vzdy.



Pridavani zarizeni
Pro vstup do menu pro pridani zarizeni slouzi ikona umisténad v pravém dolnim
rohu hlavniho okna menu Devices.

Devices

No devices

LAN devices

V hlavnim okné menu Devices/LAN devices jsou automaticky nalezend zatizeni z

rodiny 2N IP interkomy, 2N® Indoor Touch a 2N® IP Mobile, ktera se aktualné nachazi

ve stejné LAN siti. Zafizeni |ze ze seznamu vybirat kliknutim na odpovidajici radek.
Kazdé zarizeni je identifikovdno nazvem a odpovidajici IP adresou zarizeni. Vybrané
bd . Vybér viech zafizeni v seznamu lze provést stiskem

zarizeni je oznacené ikonou
tlacitka E umisténeého na pravé strané horniho ramu aplikace. Pro editaci jména je

mozné vyuzit editacni menu jednotlivych zarizeni stisknutim ikony edit .



Devices

LAN devices Proxy devices

ile-1003264
10.27.1.27

Pro ulozeni vybranych LAN zafizeni je nutné stisknout ikonu . Ta se nachazi také
na hornim panelu aplikace v praveé casti. Po kliknuti na ikonu se aplikace presune zpét
do menu Devices, kde se nyni zobrazi vybrana zarizeni.

i w & @ 757

Devices

) 2N Helios IP Force

or




Proxy devices

Pro SIP Proxy zafizeni je nejdfive nutné se u néjakého SIP Proxy serveru registrovat.

! Poznamka

® Aplikace neumoznuje pridavani, vytvareni nebo editaci SIP Proxy
zarizeni, pokud neni korektné pripojena k SIP Proxy serveru.

Registrace k proxy

Pro moznost komunikace mezi aplikaci 2N® IP Mobile a zafizenimi podporujici
protokol SIP je nutna registrace obou stran na spolecny SIP proxy server.

i w ' @ 7:58

Devices

LAN devices Proxy devices

@ Turn SIP PROXY on
And set it up

Po stisknuti radku oznac¢eného ikonou K= dojde k presmérovani aplikace do menu
Settings. Zde je nutné prepnout nastaveni SIP Proxy do stavu ON a nasledné prejit do
editacniho menu SIP proxy settings, kde je nutné nastavit parametry pro pripojeni k
SIP Proxy serveru. Popis téchto parametr( naleznete v kapitole 4.3.2.

Spravnym nastavenim parametr( dojde k zaregistrovani aplikace 2N® IP Mobile k SIP

proxy serveru. Stav registrace je mozné sledovat pomoci notifikaéni ikony v hlavnim
menu u polozky Devices. lkona mUze nabyvat tfi rdznych stav(:



1. - aplikace je Uspésné zaregistrovana k SIP proxy serveru

2. D - aplikace se pokousi o registraci k SIP proxy serveru. Registrace k SIP proxy
zatim nebyla Uspésna.

e - registrace k SIP proxy serveru neni aktivni z dGvodu odmitnuti ze strany SIP
proxy serveru nebo nedostupnosti serveru.

ae W 0 | 7:58

Call Log

Dial Pad

My2N
Mobile Video

Settings

Help

1 Upozornéni

® Aplikace 2N® IP Mobile vyzaduje minimalni dobu expirace registrace 60

s. V pripadé kratsSi doby expirace registrace mdze dochéazet k odpojovani
aplikace od SIP proxy serveru.



Pridavani proxy zafizenf

. e e, . . ® .
Po Uspésném pripojeni a registraci 2N~ IP Mobile u SIP proxy serveru Ize do seznamu
devices manualné pridavat SIP proxy zarizeni. Pro vstup do menu pridavani zarizeni

opét slouzi ikona umisténa v pravém dolnim rohu hlavniho okna menu Devices.
Nasledné je nutneé prepnout okno do sekce Proxy devices pomoci zadlozky pod titulnim
radkem aplikace.

Devices

LAN devices Proxy devices

9,
®

Add proxy devic
Create new proxy




Vybérem radku oznaceného ikonou N3 Add proxy device lze provést pridani SIP
proxy zarizeni.
i W @ 8:00

Proxy device v %

Device name
SIP line

DTMF1

DTMF2

DTMF3

DTMF4

Zde je nutné vyplnit nasledujici parametry:

® Device name - nazev zarizeni, kterym bude zarizeni prezentovano v aplikaci 2N®

IP Mobile. Parametr slouzi pouze pro pouziti v aplikaci.

® SIP line - linka, kterd bude vytacena aplikaci 2N® IP Mobile v pripadé odchoziho
hovoru.

®* DTMF1-4 - nastaveni DTMF volby odeslané aplikaci v pfipadé stisknuti zamku 1-
4. Tyto parametry slouzi primarné pro odesilani DTMF kédu na zafizeni z rodiny
2N IP interkom( a nasledné odemknuti pfipojeného zdmku.



Devices

LAN devices Proxy devices

proxy_1180

Add proxy devic
Create new proxy

sip1

Vybrané zafizeni je oznacené ikonou B . Vybér viech zafizeni v seznamu Ize provést
stiskem tlacitka E umisténého na pravé strané horniho rdmu aplikace. K editaci je
mozné vyuzit editacni menu jednotlivych zafizeni stisknutim ikony edit . Pro
ulozeni vybranych Proxy zafrizeni je nutné stisknout ikonu ulozit . Po kliknuti na
ikonu ulozeni se aplikace presune do menu Devices, kde se zobrazi vybrana zarizeni.

Devices

) 2N Helios IP Force




My2N devices

My2N zafizeni jsou zarizeni ze sluzby 2N® Mobile Video. Tato zarizeni je mozné, stejné

jako SIP Proxy zarizeni, pridavat do menu Devices az po pfipojeni aplikace ke cloudu
na adrese www.my2n.com.

1 Poznamka

® Pro vyuziti funkci sluzby 2N® Mobile Video je potreba mit vytvoreny

Ucet na webu sluzby a mit vytvoreno alespon 1 zarizeni typu
"Smartphone or Tablet”. Pro vice informaci o tom, jak tuto sluzbu a
zarizeni v ni nastavit, prosim postupujte dle ndvodu na fag.2n.cz.

(D Upozornéni

® Po uplynuti 30denni Trial licence je potreba si pro vyuzivani funkci
sluzby 2N® Mobile Video zakoupit licenci k odpovidajicimu poctu

vytvorenych zafizeni. Bez této licence nebude mozné se aplikaci ke
sluzbé pfrihlasit a vyuzivat funkce cloudovych hovord.

Pripojeni ke sluzbé

Pripojeni ke sluzbé 2N® Mobile Video se provadi v nastaveni aplikace. Do tohoto

nastaveni se lze dostat pres polozku Settings v hlavnim menu nebo pres kotvu My2N
Mobile Video, kterd zpUsobi pfesun pfimo na nastaveni My2N. Zde je potieba
prepnout prepina¢ do polohy "Zapnuto”. Tim se aktivuje radek My2N Mobile Video
settings, kde je potreba vyplnit Udaje pro prihlaseni. Vice informaci o pripojeni
naleznete v kapitole 4.3.3 .


http://www.my2n.com/
https://wiki.2n.cz/pages/viewpage.action?pageId=60261019

Settings

My2N Mobile Video

Currer

SIP proxy

Currently OFF

Video deactivation

d

Pri prihlasovani ke sluzbé se stdhne do telefonu Phonebook nastaveny pro toto
zarizeni na webu sluzby. Tento Phonebook (tedy seznam zarizeni) se poté zobrazi v
sekci My2N Devices, kterd nahradi zdlozku Proxy Devices. Phonebook je také
automaticky pridany do menu Devices.

Aplikace i zde indikuje stav pripojeni k serverim sluzby 2N® Mobile Video. Ikonka

indikace je zobrazena vedle zadlozky My2N Mobile Video a indikuje nasledujici stavy:

1. - aplikace si Uspésné stahla vSechna data a je zaregistrovana k SIP proxy

serveru sluzby 2N® Mobile Video.

2. D - aplikace si uspésné stahla vSsechna data a pokousi o registraci k SIP proxy

serveru sluzby 2N® Mobile Video. Pripojeni zatim nebylo Uspésné navazano.

3. - aplikace se nedokaze pripojit k serverlm sluzby 2N® Mobile Video.



Devices

Call Log

Dial Pad

My2N -
Mobile Video i:'D

Settings

Help

Pridavani My2N zafizenf

Po Uspésném pripojeni a registraci 2N® IP Mobile u sluzby 2N® Mobile Video se v
menu Devices zobrazi stazeny Phonebook. Tento seznam zarizeni |ze v zafizeni ménit.
Je mozné néktera zarizeni z Phonebooku nezobrazovat nebo zménit nazev zarizeni.
Pro vstup do menu pridavani zafrizeni opét slouzi ikona umisténa v pravém dolnim

rohu hlavniho okna menu Devices. Nasledné je nutné prepnout okno do sekce My2N
devices pomoci zalozky pod titulnim radkem aplikace.
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LAN devices My2N devices
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Vybrané zafizeni je oznacené ikonou B . Vybér viech zafizeni v seznamu Ize provést
stiskem tlacitka E umisténého na pravé strané horniho rdmu aplikace. K editaci je
mozné vyuzit editacni menu jednotlivych zafizeni stisknutim ikony edit . Pro
ulozeni vybranych My2N zafizeni je nutné stisknout ikonu ulozit . Po kliknuti na
ikonu ulozeni se aplikace presune do menu Devices, kde se zobrazi vybrana zarizeni.

Tlacitko slouzi k opétovnému stazeni Phonebooku, bez nutnosti znovu se

prihlasovat ke sluzbé z nastaveni aplikace.

(i) Poznamka

® Po stazeni Phonebooku jsou vybrdana a priddna do menu Devices

vSechna zarizeni, kterd patfi do sluzby 2N® Mobile Video.

® Pfi editaci My2N zarizeni je mozné ménit pouze jméno zarizeni
zobrazované v aplikaci. Zménou jména nedojde ke zméné jména zarizeni
na webu sluzby.



4.1.2.2 Call Log

Sekce Call log aplikace 2N® IP Mobile slouzi k zobrazeni zaznam( odchozich a

pfichozich hovord. Hovory mohou nabyvat téchto hodnot:

i - outgoing - odchozi hovor
i incoming - prichozi hovor

- missed - zmeskany hovor

Call Log
0 pevices S 20 Helios T

g
> Call Log

::' Dial Pad &= incoming, 0 minutes o

MyzN Mebile Video

1 minute cg

Settings

Help

lkona jednotlivych zdznam( obsahuje bud obrazek porizeny jako snapshot ze zarizeni,
nebo avatar. Avatar je zobrazen pri neaktivnim parametru autosnapshot pro zarizeni
bez kamery nebo pokud nebyl snapshot vytvoren z dGvodu kratkého zobrazeni video
nahledu. Dale lze vyuzit funkci zpétného volani pomoci ikony . 'V pripade, ze je
aktivni funkce zaznamniku a béhem prichoziho hovoru je vytvoreny zdznam, je mozné
tento zdznam prehrat stisknutim ikony m . Ikona kosSe v pravém hornim rohu
umoznuje vymazani zaznamda.

! Upozornéni

® Snapshot snimek je vytvoren pri aktivnim nahledu na video stream po
cca 3-5s.

® Maximalni pocet zdznam v Call Log je 30 zdznamdU.

® V pripadé zaplnéni Call Logu jsou nejstarsi zdaznamy automaticky
smazany a nahrazeny nejnoveéjsim zaznamem.



Jednotlivé zdznamy lze vybérem zobrazit. U zdznamd jsou uvedeny informace o délce
hovoru a zvétSeny snapshot snimek. Pokud je u zaznamu prilozena nahravka ze
zaznamniku, lze ji pri nahledu na zmeskany hovor prehrat. Aplikace také umoznuje

export zdznamu do ulozisté telefonu. Tato moznost se zobrazi kliknutim na ikonku ! v
pravém hornim rohu aplikace.

Profile

2N Helios IP Force
missed, 00:00

00:00 / 00:00

O

1 Upozornéni

® Nevyzvednuté odchozi nebo prichozi hovory jsou oznacené jako hovory
s 0:00 délkou hovoru.

©

® Navod pro pouziti zdznamniku je k dispozici na faqg.2n.cz.


https://faq.2n.cz/pages/viewpage.action?pageId=60261004

4.1.2.3 Dial Pad

Menu Dial Pad slouzi pro moznost voladni na SIP zafizeni prfes SIP proxy server na

zakladé znalosti cisla linky volaného. Pokud neni aplikace 2N® IP Mobile

zaregistrovana k SIP proxy nebo k 2N® Mobile Video serveru, je Dial Pad v neaktivnim

stavu.

Dial Pad

Po registraci aplikace 2N® IP Mobile k SIP proxy nebo k 2N® Mobile Video serveru
dojde k aktivaci funkce Dial Pad.
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Dial Pad

123456

Béhem vyzvanéni hovoru pres Dial Pad dojde k zobrazeni avataru v pripadé, ze volané
zarizeni nepodporuje prenos video streamu. Pokud volané zarizeni prenos videa
podporuje, je video stream zobrazen stejnym zpldsobem jako pfi voldni ze zafizeni
pridaného v menu devices.

1 Upozornéni

® Dial Pad neumoznuje odesilani ténové signalizace (DTMF) v pribéhu
hovoru.

® Pres Dial Pad je mozné zavolat i na My2N zarizeni. Tento typ volani se
realizuje po pripojeni ke sluzbé 2N® Mobile Video a vytocenim Device ID

zarizeni.



4.1.2.4 My2N Mobile Video

Pomoci polozky My2N Mobile Video v hlavnim menu se lze presunout do nastaveni

aplikace, primo k polozce umoznujici nastaveni pripojeni ke sluzbé 2N® Mobile Video.

Po kliknuti se zobrazi nasledujici obrazovka:

Settings

bile Video

Multicast/Unicast
Unicast

Video deactivation

< O

Pripojeni ke sluzbé

Nejdfive je potreba prepnout prepina¢ z polohy "vypnuto” do "zapnuto”. Tim se
aktivuje polozka My2N Mobile Video settings. Kliknutim na tuto polozku se aplikace
presune do okna s dalSim nastavenim.



Settings

Password
-

Toto okno obsahuje nasledujici:

® Device ID - ID zarizeni, které je vygenerovdno na webu sluzby po vytvoreni

zarizeni
Password - heslo vygenerované systémem po vytvoreni zafizeni
® |ogin/Logout - tlac¢itko pro prihldseni/odhlaseni ke sluzbé

Vyplnénim vysSe uvedenych poli a stisknutim na tlac¢itko Login dojde ke spusténi
prihlasovani a pripojovani. Prihlasovani ke sluzbé ma 3 faze:
1. Stahovani konfigurace - v tomto stavu dochazi ke stahovani Udajd potfebnych
pro dalsi faze

2. Stahovani Phonebooku - v tomto stavu dochazi ke stazeni seznamu zarizeni
(Phonebooku), ktery je pfirazeny na webu sluzby danému zarizeni

3. Prihlasovani a registrace k SIP Proxy - v tomto stavu dochazi k prihlasovani a

registraci k SIP Proxy serveru sluzby

Po dokonceni 3. faze prihlasovani je nutné, aby uzivatel kliknul na tlacitko OK.
Kliknutim na se po prihlaseni aplikace presune do menu Devices.
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Registering done.

! Poznamka

® Pro vice informaci o sluzbé 2N® Mobile Video navstivte prosim fag.2n.cz

nebo portal www.my2n.com.


https://wiki.2n.cz/pages/viewpage.action?pageId=60261019
http://www.my2n.com/

4.1.2.5 Uzivatelska nastaveni

V této kapitole jsou popsany zakladni a rozsifujici nastaveni produktu 2N® Indoor

Touch.

Zde je prehled toho, co v kapitole naleznete:
4.1.2.5.1 Obecnd nastavenf

4.1.2.5.2 Nastaveni - Do Not Disturb

4.1.2.5.3 Custom Localization

4.1.2.5.1 Obecna nastaveni

Sekce Obecna nastaveni slouzi k nastaveni parametrl aplikace 2N® IP Mobile.

Nastavovat |ze nasledujici parametry:

® NAazev zafizeni - ndzev zarizeni, pod kterym se aplikace 2N® IP Mobile
identifikuje ostatnim zarizenim v lokalni siti.

® Automaticky snimek obrazovky hovoru - aktivuje/deaktivuje parametr, ten je
vyuzity pro ziskavani obrazku z video nahledu. Obrazek se umistuje misto
avataru v krouzku u pridanych zarizeni v menu Zarizeni a Call Log.

® Push to talk - umoznuje nastavit zplUsob komunikace po half-duplex spojenich,
kdy komunikace je mozna vzdy pouze jednim smérem. ON/OFF, defaultné ON.

®* Prfijem hovoru

® Automaticky prijem hovoru - umoznuje nastavit automatické prijeti
prichoziho hovoru.

® Prodleva automatického pfrijmu hovoru - umoznuje nastavit ¢as prodlevy
pred automatickym prijetim prichoziho hovoru.

®* Hesla

® Heslo pro pristup do nastaveni - pokud je heslo nastavené, nema uzivatel,
ktery nezna heslo, pristup do sekci Settings a Add Devices.

® Pristupovy kli¢ - heslo slouzici pro autentizaci se 2N IP interkomy. Pokud je
heslo nastavené, tak scanner v sekci Devices / Add Devices / Local devices

vyhledava pouze 2N IP interkomy, 2N® Indoor Touch a aplikace se stejnym

heslem.

® Tip

® Navod, jak korektné pouzit funkci PFistupovy kli¢, naleznete na faqg.2n.cz.


https://wiki.2n.cz/pages/viewpage.action?pageId=21169281
https://wiki.2n.cz/pages/viewpage.action?pageId=21169512
https://wiki.2n.cz/display/ICU18CZ/.4.1.2.5.3+Custom+Localization+v3.2.1.x
https://faq.2n.cz/pages/viewpage.action?pageId=52265274

® Hlasitost hovoru
® Hlasitost - Uroven hlasitosti béhem hovoru.

® Mikrofon - Uroven citlivosti mikrofonu béhem hovoru.

1 Upozornéni

® Nastaveni Hlasitosti a Mikrofonu méni pouze hlasitost probihajiciho
hovoru. Hlasitost vyzvanéni je ovlivhéna systémovym nastavenim
launcheru a tedy se neovlada aplikaci.

® Call ringtone - umoznuje zvolit vychozi vyzvanéci téon aplikace 2N® IP
Mobile.

® Custom ringtone file - umoznuje uzivateli nahrat audio soubor, ktery
pouzije jako vyzvanéci ton. Podporovanym formatem je .wav, 15 MB,
zkracovadn na 15 s, PCM8/PCM16.

* My2N

®* My2N Mobile Video - aktivuje/deaktivuje sluzbu 2N® Mobile Video

®* My2N Mobile Video nastaveni - menu pro nastaveni parametr( sluzby 2N®
Mobile Video.

® |D zafizeni - ID zarizeni pfirazené sluzbou 2N® Mobile Video.

® Heslo zafizeni - heslo zafizeni pro pripojeni ke sluzbé 2N® Mobile
Video, generované automaticky.
® SIP proxy

® SIP proxy - aktivuje/deaktivuje sluzbu SIP proxy.

®* Nastaveni proxy - menu nastaveni parametrd SIP proxy.
® Nazev zafizeni - jméno uctu zobrazované v aplikaci.
® Uzivatelské jméno - jméno uzivatele u SIP Proxy serveru.
® Heslo - heslo uzivatele u SIP Proxy serveru.
® SIP proxy - IP adresa nebo doménové jméno SIP Proxy serveru.
® Port - port pro pripojeni k SIP Proxy serveru (vychozi port je 5060).

® Transportni protokol - vybér protokolu pro prenos. TCP nebo UDP.



® S|P ports randomisation

® S|P ports randomisation - umoznuje nastavit nahodné vygenerovany port.
Pri zméné nastaveni se provede opétovna registrace k SIP Proxy nebo
My2N.

® S|P port - umoznuje nastavit vybrany SIP port manualné v pripadé, ze SIP
ports randomisation je povolen.

®@ Tip

® Nastaveni volani pres SIP Proxy najdete na fag.2n.cz.

®* Video
® Multicast/Unicast - typ pfenosu video streamu z 2N IP interkomu.

® Automatickd deaktivace nadhledu videa - cas, po ktery je zobrazen nahled
na video stream 2N IP interkomu vybraného ze seznamu v sekci Devices.

® Zobrazeni videa pfed vyzvednutim hovoru - aktivuje/deaktivuje pfenos
video streamu v prabéhu vyzvdnéni prichoziho hovoru ze zatizeni
registrovanych na SIP proxy.

® Tip

® Podrobnosti o tom, v jakych prfipadech vybrat Multicast a kdy Unicast,
jsou na fag.2n.cz.

1 Upozornéni

® Zobrazenf videa pfed vyzvednutim hovoru je pro sluzbu 2N® Mobile

Video povoleno vzdy.

(D Varovani
® pPodrobné pozadavky na LAN / Wi-Fi sit, kde je aplikace pouzivana,

naleznete na faq.2n.cz.

® Zaznamnik

® Zaznamnik - aktivuje/deaktivuje funkci zdznamniku.


https://faq.2n.cz/pages/viewpage.action?pageId=51511748
https://faq.2n.cz/pages/viewpage.action?pageId=52265737
https://faq.2n.cz/pages/viewpage.action?pageId=46171090

Casovy limit aktivace zdznamniku - po vyprseni nastavené hodnoty, béhem
vyzvanéni prichoziho hovoru, dojde k aktivaci sluzby zaznamnik.

Hlaska zaznamniku - nastavuje typ prehravaného oznadmeni.
® Default announcement - plvodni oznameni, které je soucasti aplikace

2N® IP Mobile.

®* Announcement from file - ozndmeni vybrané ze souboru.

® Recorded announcement - ozndmeni nahrané v sekci Record custom

announcement aplikace 2N® IP Mobile.

Soubor - zobrazuje adresarovou strukturu soubord.

Nahrat vlastni hlasku - slouzi k nahravani vlastniho oznameni pro pouziti ve
sluzbé zaznamniku. Podporovanym formatem je .wav, 15 MB, zkracovan na
15 s, PCM8/PCM16.

Prehrat aktudlni hldsku - umoznuje prehrat aktudlné nastavené a v systému
aktivni oznameni.

Upozornéni

® V pripadé povoleni funkce zdznamnik je hovor vyzvednut a nahrdvan

vzdy jen na 1 zarizeni. V pripadé nastaveni zdznamniku na vice zarizenich
na stejné LAN siti nebo ve stejné volané skupiné je hovor vyzvednut a
nahravan na zarizeni, které obdrzelo hovor jako prvni (pokud maji
vsechna zarizeni nastaveny stejny Recorder activation timeout) nebo ma
provoz a mlze se tedy vyskytnout zpozdéni béhem vytvareni hovoru,
nelze zarucit vyzvednuti hovoru a nahravani vzdy na stejném zarizeni.

®* Tlacditka dvefnfho zvonku

Tlacitka dvefniho zvonku - aktivuje/deaktivuje funkci.

Invertovany vstup - ON/OFF. Defaultné ON. Definuje detekci nabézné a
sestupné hrany impulzu a reakci aplikace. Ve stavu ON spusti aplikace
vyzvanéni az pri detekci sestupné hrany, tedy pri pusteni tlagitka. Stav OFF
spusti vyzvanéni pri detekci ndbézné hrany, tedy ihned po stisku tlacitka.

Pouzity vstup - zobrazuje, ke kterému vstupu je pfipojeno tlac¢itko dveri.

Minimalni doba vyzvdnéni - umoznuje nastavit minimalni délku vyzvanéeni
po stisku tlacitka.

Maximalni doba vyzvdnéni - umoznuje nastavit maximalni délku vyzvanéni
po stisku tlacitka.

Door ringtone - nabizi vybér vychoziho uzivatelského vyzvaneéeni.

Ignorovat DND méd - v pripadé nastaveni ON umozni aplikaci vyzvanét i
pres DND rezim.



® Externi Notifikace vyzvanéni

® Externi Notifikace vyzvdnéni - umoznuje nastaveni sepnuti relé. V pripadé
povoleni aplikace sepne dany vystup pfi pfichozim hovoru. Defaultné OFF.

® |nvertovany vystup relé - ON/OFF. Defaultné ON. Definuje detekci
nabézné a sestupné hrany impulzu a reakci aplikace. Ve stavu ON spusti
aplikace vyzvanéni az pri detekci sestupné hrany, tedy pfi pusténi tlacitka.
Stav OFF spusti vyzvanéni pri detekci nabézné hrany, tedy ihned po stisku
tlacitka.

® Pouzity vstup - zobrazuje, ke kterému vstupu je pripojeno tlacitko dveri.

® Minimalni doba vyzvanéni - umoznuje nastavit minimalni délku vyzvanéni,
po kterou je relé sepnuté.

® Maximalni doba vyzvanéni - umoznuje nastavit maximalni délku vyzvanéni,
po kterou je relé sepnuté.

® |gnorovat DND méd - v pfipadé nastaveni ON umozni aplikaci vyzvanét i
pres DND rezim.

®* |mport/Export konfigurace

®* Import konfigurace - umozniuje importovat nastaveni aplikace 2N® IP

Mobile z konfiguracniho souboru kromé zarizeni pridanych v sekci Zarizeni.

® Export konfigurace - umoznuje ulozit nastaveni z aplikace 2N® 1P Mobile

do konfiguraéniho souboru v systému nebo na SD kartu.

(D Varovani

® Unicast prenos videa je vhodny pouze pro instalace, kde pocet zarizeni s

2N® IP Mobile aplikaci nepresahne 3 kusy. Pro vétsi mnozstvi zarizeni v

siti mohou nastat problémy s prenosy videa a hovory samotnymi. Pro
vétsi instalace je vhodné pouzivat Multicast prenos videa s vhodnymi
sitovymi prvky, které prenos videa v tomto rezimu podporuiji.

® Nastavenim parametru PFistupovy kli¢ dojde z ddvodu neplatného hesla
k odebrani vSech lokalnich zafizeni z menu Zarizeni. Dale budou v lokalni
siti vyhledavana pouze zarizeni se stejnym heslem jako je v PFistupovém
klici.

® |Logovani - zapne/vypne logovani aplikace do systémového logu.

® Multicast - slouzi k prfepinani mezi unicast a multicast packety pro odesilani do
LAN sité. Tyto packety slouzi ke komunikaci mezi 2N produkty v ramci LAN.



(D Varovani

®* Volba Logovéni by méla byt vypnuta, pokud nedochazi k problémim s

2N® IP Mobile aplikaci.

® Multicast Discovery - ON/OFF. Defaultné ON. V pozici ON odesild 2N® Indoor

Touch info packety do sité v multicastu. V pozici OFF 2N® Indoor Touch odesila

info packety v unicastu vzdy na IP adresu nahlizeného 2N [P interkomu a
periodicky na vsechny 2N IP interkomy v seznamu LAN zafizeni. V unicast
rezimu se odesilaji info packety pouze na 2N IP interkomy, ostatnim zarizenim 2N

® Indoor Touch v siti nejsou info packety zasilany.



4.1.2.5.2 Nastaveni - Do Not Disturb (DND)
Nastaveni sluzby Do Not Disturb zamezi vyzvanéni aplikace 2N® IP Mobile po zvoleny
casovy interval. Prichozi hovor je v aktivnim Casovém intervalu signalizovan pouze

zobrazenim prichoziho hovoru v aplikaci 2N® IP Mobile (bez vyzvanéni). Hovor tak lze
obslouzit béZznym zplsobem.

W0 @ea7

15 minutes

Do not disturb (DND) Night mode
Curr ¥y ON

Start time

End time

Aktivita sluzby Do Not Disturb je signalizovana notifikacni ikonou @

Do Not Disturb (DND) - umoznuje nastavit neopakovatelny ¢asovy interval po dobu 15
minut - 24 hodin. Po vyprSeni Casového intervalu prestane byt funkce DND aktivni.

Do Not Disturb (DND) Night mode - umoznuje nastavit opakovatelny casovy interval
po dobu Start time - Stop time.

® Start time - Cas aktivace Do Not Disturb sluzby.
® Stop time - ¢as deaktivace Do Not Disturb sluzby.

® Days - sluzba Do Not Disturb prejde do aktivniho stavu pouze v aktivovanych
dnech v ¢ase Start time a je aktivni do ¢asu parametru Stop time. Parametr Stop
time mdze zasahovat do neaktivovaného dne.

®@ Tip

® Vice informaci o DND modu je k dispozici na fag.2n.cz.


https://faq.2n.cz/pages/viewpage.action?pageId=51511796

4.1.2.5.3 Custom Localization

Vlastni jazykové nastaveni umozniuje uzivateli pouzit v aplikaci uzivatelsky
modifikované texty, které nejsou soucasti aplika¢niho balicku. K jazykovému nastaveni
slouzi stringy ve formatu JSON.

Texty pro uzivatelské preklady jsou volitelné ulozeny v souboru translationMap.json v
externim uUlozisti (fyzickd nebo emulovana SD karta), ktery odpovida cesté:

/sdcard/hipmo-localization/translationMap.json.

Slozka hipmo-localization je automaticky vytvorena na prvni dostupné SD karté po
spusténi aplikace. Pokud je v zafizeni vice SD karet nebo s nimi uzivatel manipuluje a
netusi, kterou pouzit, mize si po spusténi aplikace ovérit, na které SD karté byla
slozka vytvorena.

Nazev souboru musi byt ve formatu "translationMap.json”, tedy bez
pripadnych dalsich (jazykovych) pripon nebo vsuvek. Napfr. translationMap-cs.
json je Spatné.

Struktura souboru textl

JSON s uzivatelskymi preklady textl obsahuje kofenovy element data, ktery je polem
jednotlivych elementl s prekladem:

{"data":[
translation,

translation,

translation

1}

Kazdy element translation ma strukturu:
{"key":{"hint":"hint_string","value":"translated_string"}}

kde

® key - kli¢ textového retézce (nahrazuje name v strings.xml)
® hint_string - vyznam textu
® translated_string - jeho uzivatelsky preklad

Priklad:

{"title_call_declined":{"hint":"Call declined","value":"Hovor odmitnut"}}



Doporucujeme meénit (editovat) pouze translated_string, hint_string muize byt
pozmeéneén v pripadé, pokud to shledate ucelné.

(D Varovani

Nedoporucujeme ménit kli¢ textového retézce KEY, vystavujete se riziku
nepredvidatelného chovani aplikace.

Aplikace zjisti, zda v asset existuje soubor odpovidajici aktudlnimu nastaveni Locale v
zarizeni. Pokud ano, doplni v ném obsazené klice do mapy. Pfi shodé klic( se staré
hodnoty nahradi novymi.

Aplikace ovéri stav prepinace Custom Localization v nastaveni. Pokud je funkce
zapnuta a zaroven existuje v zarizeni prislusny soubor s uzivatelskymi preklady, doplni
v ném obsazené klice do mapy obdobné, jako je uvedeno vyse.

1 Upozornéni

Neprelozené stringy se zobrazuji do anglického jazyka.



4.1.2.6 Napovéda

Stisknutim zobrazi zadkladni ndpovédu k vybranym prvkdm aplikace 2N® IP Mobile na

aktualni zalozce aplikace.

Call Log

IP Force

2N Helios IP Force
coming, 9 minutes
AM

@\ 2N Heiiqs IF—’ F‘?m? }
List of incoming/outgoing/missed

calls.
To see call details please touch

7

ao J
s




4.1.3 Notifikace v prostredi 2N° Indoor Touch

Aplikace 2N® IP Mobile vyuziva notifikacni LED zarizeni. Notifikaéni LED zarizeni 2N®

Indoor Touch zacne blikat cervené v pripadé, ze:
® V aplikaci je zmeskany neprecteny prichozi hovor

® Zarizeni 2N® Indoor Touch je ve stavu stand-by



4.2 Pouziti aplikace

V této sekci naleznete zakladni postupy pro zprovoznéni aplikace pro typicka pouziti:

® 4.2.1Volani v LAN siti
® 4.2.2 Volani pres SIP Proxy server
® 4.2.3 Volani pres 2N® Mobile Video



4.2.1 Volani v LAN siti

Pro spravnou funkci aplikace se zafizenim z rodiny 2N IP interkomuU je tfeba zménit
urcité nastaveni v pripojovaném dvernim komunikatoru. Podrobné nastaveni naleznete
v Konfigura¢nim manualu pro 2N IP interkomy - online zde: Konfigurac¢ni manudl pro
2N IP interkomy nebo v FAQ:

e 2N® IP Mobile v4 - Jak nastavit vol&ni mezi Indoor Touch, aplikaci 2N® 1P Mobile

a 2N® IP interkomem?



https://wiki.2n.cz/display/HIPCML
https://wiki.2n.cz/display/HIPCML
https://faq.2n.cz/pages/viewpage.action?pageId=51512804
https://faq.2n.cz/pages/viewpage.action?pageId=51512804
https://faq.2n.cz/pages/viewpage.action?pageId=51512804
https://faq.2n.cz/pages/viewpage.action?pageId=51512804

4.2.2 Volani pres SIP Proxy server

Pro volani pres SIP Proxy server je potfeba korektné nastavit aplikaci pro pripojeni k
tomuto serveru. Nastaveni se provadi v sekci Settings, ¢ast SIP Proxy. Udaje nutné pro
prihlaseni ziskate od provozovatele SIP Proxy serveru.

Po pripojeni mlzete vytacet jind zarizeni pfimo z Dial Padu (kldvesnice) v aplikaci
nebo si vytvorit SIP Proxy zarizeni, kliknutim na néj zobrazit kartu zarizeni a zacit

4 . lkona zamku ﬂ slouzi pro odeslani

volat. Pro start volani slouzi ikona E
nastaveného DTMF kodu na zarizeni.

©

® Podrzenim tlac¢itka zdmku lze vylistovat seznam vsech zdmkd (zamky 1-
4). Takto Ize kontrolovat i jiné zamky nez ten, ktery je nastaven jako
vychozi.



1 Upozornéni

® 7 technickych dlvodd neni mozné z aplikace odeslat DTMF koéd mimo
hovor. Proto je tedy pfi stisku zadmku mimo hovor v rezimu SIP Proxy
vzdy nejdrive vytvoren hovor, béhem kterého se DTMF kod automaticky
odesle.

® V pripadé volani z 2N IP interkomu, ktery je pripojeny ve stejné LAN jako
aplikace, bude prichozi hovor vzdy identifikovan jako hovor v LAN siti, a
to i tehdy, kdyz bude realizovan pres SIP Proxy server. Pokud vyzadujete
SIP Proxy identifikaci prichoziho hovoru a zaroven musite mit aplikaci i
2N IP interkomu na stejné LAN siti, nastavte si v aplikaci jiné heslo u

polozky 2N® IP Group Authentication.

(D Varovani

® Hovor z telefonu, ktery pouzivd misto Wi-Fi pripojeni datovy tarif, bude
spotrebovavat data z datového balicku u mobilniho operatora!

® Vice informaci o hovorech pres SIP Proxy server je k dispozici na faqg.2n.
CZ.


https://faq.2n.cz/pages/viewpage.action?pageId=51511748
https://faq.2n.cz/pages/viewpage.action?pageId=51511748

4.2.3 Volani pres 2N°® Mobile Video

Nastaveni aplikace pro volani pres sluzbu 2N® Mobile Video je velice jednoduché.

Stacdi spravné nastavit prihlasovaci udaje v nastaveni aplikace:

Settings

Po zadani prihlasovacich Udajl je potfeba stisknout tla¢itko Log in a aplikace se
prihlasi, stdhne kontakty a vsSe je pripraveno. Pak jiz jen stadi vybrat zafizeni z
pridaného seznamu a zavolat.

Jak ziskat udaje pro prihlaseni aplikace k serveriim sluzby je popsdno v samostatném

dokumentu pro sluzbu 2N® Mobile Video na fag.2n.cz.


https://wiki.2n.cz/pages/viewpage.action?pageId=60261019

@

® Podrzenim tlac¢itka zamku lze vylistovat seznam vsech zamkd (zamky 1-

4). Takto Ize kontrolovat i jiné zamky nez ten, ktery je nastaven jako
vychozi.

Kliknutim v aplikaci na jméno 2N IP interkomu, kterd byla pridana do
aplikace pomoci Phonebooku pres My2N, se ihned vytvofi hovor s danou
jednotkou. Tento hovor je nastaven tak, Zze ma ztlumeny mikrofon na
strané aplikace a pripadny navstévnik vas tedy neslysi. Tento rezim je
vhodny pro vzdalené monitorovani prostoru pred dvermi, aniz by z
dverni jednotky vychazel zvuk. Tento mdd je dostupny pouze pro

zarizeni typu 2N IP interkomU. Volani na jiné aplikace nebo 2N® Indoor

Touch jednotku funguje jako klasicky hovor.

Upozornéni

® 7 technickych ddvodd neni mozné z aplikace odeslat DTMF kéd mimo

hovor. Proto je tedy pfi stisku zamku mimo hovor v rezimu My2N vzdy
nejdrive vytvoren hovor, béhem kterého se DTMF kdéd automaticky
odesle.

Pri volani z 2N IP interkomu, ktery je pripojeny ve stejné LAN jako
aplikace, bude prichozi hovor vzdy identifikovan jako hovor v LAN siti a
to i tehdy, kdyz bude realizovan pres My2N server. Pokud vyzadujete
My2N identifikaci prichoziho hovoru a zaroven potrebujete mit aplikaci i
2N IP interkomu na stejné LAN siti, nastavte si v aplikaci jiné heslo u

polozky 2N® Ip Group Authentication.

EarlyMedia jsou pro My2N mod vzdy zapnutd. To znamena, zZe video z
volajici dverni jednotky bude na aplikaci viditelné uz béhem vyzvanéni.

(D Varovani

® Hovor z telefonu, ktery pouzivd misto Wi-Fi pripojeni datovy tarif, bude

spotrebovavat data z datového balicku u mobilniho operatoral



4.3 Doplnkové informace

V této kapitole naleznete dalsi informace o produktu 2N® IP Mobile.
Zde je prehled toho, co v kapitole naleznete:

® 4.3.1 Re$eni problém



4.3.1 Reseni problému

Otdzka: Aplikace nevidi zadna zarizeni v rezimu LAN.

® Odpovéd: Zkontrolujte, Ze jste skutecné pripojeni do stejné LAN sité, ve které se
nachazi ostatni zarizeni. Pokud jste opravdu ve stejné siti, pak zkontrolujte

nastaveni dalSich zarfizeni, zejména heslo zadané u polozky 2N® IP Group

Authentication. Tato hesla se musi shodovat u vSech zarizeni, kterd chcete mit v
seznamu v aplikaci.

Otézka: Aplikace vidi 2N IP interkom na LAN siti, ale nedd se na ni zavolat.

® Odpovéd: Zkontrolujte, jestli 2N IP interkom nemd nastavené automatické
odmitani pfichozich hovor(. Toto nastaveni je k dispozici ve webovém rozhrani
jednotky, v sekci Sluzby / Telefon / zdlozka Hovory. Zde musi byt nastaven
automaticky prijem hovor( na lince SIP 1.

Otdzka: Kvalita videa v aplikaci je nizka nebo je video trhané.

® Odpovéd: Pokud nejste spokojeni s kvalitou videa, nastavte vas 2N IP interkom
na odesilani videa pri vyssim bitrate a ve vétsim rozliSeni. Pokud je video prenos
trhany nebo dochazi k artefaktlim, je vase LAN sit nejspiSe prilis zatizend
provozem. Zkuste vyhradit vétsi sirku pasma pro VolP komunikaci na vasem
routeru, pripadné si poridte router, ktery podporuje nejnovéjsi Wi-Fi standardy
(802.11n / 802.11ac). Funkce pfi standardu 802.11g nemusi byt idealni.

Pokud vase otazky nebyly zodpovézeny zde, prosim pokracujte na nasledujici odkaz:

= 5 “i Nejcastéji reSené problémy najdete na strankach fag.2n.cz.

Pokud jste registrovany partner nebo distributor 2N, mzete téz vyuzit portal
technické podpory support.2n.cz.


http://faq.2n.cz/
http://support.2n.cz/

5. Konfigurace pomoci webového
rozhrani

2N® Indoor Touch umoznuje uzivateli konfiguraci vétsiny prvkd nastaveni launcheru a

aplikace 2N® IP Mobile pres webové rozhrani.

Zde je prehled obsahu kapitoly:

¢ 5.1 Pfihld3eni

® 52 System Info
® 5.3 Device

® 5.4 Application
¢ 5.5 Omezeni



5.1 Prihlaseni

K webovému rozhrani je mozné se pripojit zadanim IP adresy 2N® Indoor Touch do

adresového radku internetového prohlizece. Aktualné podporované prohlizece jsou
Internet Explorer, Google Chrome, Firefox a Opera.

Po pripojeni na IP adresu je vyzadovano uzivatelské jméno a heslo pro prihlaseni do
konfigurace. Defaultni parametry jsou:

® User Name: Admin

® Password: 2n (nebo aktualni heslo pro pristup do nastaveni primo ve 2N® Indoor

Touch jednotce)

® Pokud je 2N® Indoor Touch nastaven na pristup do nastaveni bez hesla,

pak je heslo do webového rozhrani shodné s poslednim pouzivanym
heslem a Ize v nastaveni zménit.



5.2 System Info

Tato sekce webového rozhrani obsahuje aktualni informace o systému.

Obsah podkapitoly:

® 5.2.1 Status
® 522Logs



5.2.1 Status

Obrazovka stavu zarizeni.

® Licence - stav Licence v zafizeni
® State - Expired / Limited / Unlimited
® Remaining - zbyvajici ¢as Casové omezené licence; neomezena licence
hlasi No Limit
® Licensed Features - viz typy licen&nich kli¢G nize
® |icense Key - aktualné pouzity licen¢ni kli¢
® Upload License - tlacitko slouzici k vyvolani dialogu pro nahrani nového
licencniho klice
® Device - aktualni informace o zarizeni
® System - jméno zarizeni
® Serial Number - sériové cislo zarizeni
® Total Uptime - celkovy Cas provozu od prvniho spusténi
® Uptime from restart - cas, ktery uplynul od posledniho restartu
® OS Version - verze a typ operacniho systému
® Firmware Version - verze Firmware v zafizeni
® Hardware Version - verze HW desky v zarizeni
®* Wi-Fi Capable - informace o dostupnosti Wi-Fi modulu v zarizeni
®* NFC Capable - informace o dostupnosti NFC ¢tecky v zarizeni
®* Wi-Fi MAC - MAC adresa Wi-Fi modulu
®* LAN MAC - MAC adresa ethernetového modulu

® Temperature - aktualni teplota zarizeni

® Time - aktualni datum a Cas
® Memory - aktualni stav RAM paméti zarizeni
®* RAM - informace o instalované, dostupné a pouzité paméti RAM

® |nternal Storage - informace o celkové a volné kapacité v internim ulozisti
zarizeni

® Cache - informace o celkové a volné paméti cache



Typy licen¢nich klicG:
® APP - nahravani aplikaci tretich stran

® | AUNCHER - prepinani 2N® IndoorTouch launcheru na Android launcher

®* ROOT - moznost pouzivani Superuser prav na nainstalovanych aplikacich

® HTTP API - moznost ovladani 2N® IndoorTouch pomoci API

! Upozornéni

® Plvodni licenéni kli¢ bude prepsdn novym! Vkladdejte pouze validni
licencni kli¢, ktery ziskate od svého dodavatele!



(D Varovani

® Licence APP odemkne 2N® Indoor Touch pro nahravani vlastnich

aplikaci z microSD karty (SDHC), max. 16 GB. 2N TELEKOMUNIKACE a.s.
nezarucuje funkénost a stabilitu vlastnich aplikaci nebo spravnou funkci
predinstalovanych aplikaci na zafizeni po instalaci vlastnich aplikaci. V
pripadé problémd odeberte vlastni aplikace nebo uvedte zatizeni do
tovarniho nastaveni. Tovarni nastaveni uvede zafizeni do puvodniho
stavu bez vlastnich aplikaci a nastaveni.

® |Licence ROOT umoznuje spousténi aplikaci tretich stran se Superuser
pravy. Nékteré aplikace tretich stran s témito opravnénimi mohou
zplsobit nestabilitu systému a v krajnich pfipadech mohou vést az ke
zni¢eni hardware zafizeni. Z tohoto dlvodu je pouziti licence ROOT na
vlastni nebezpeci. Uzivatel pouzitim licence ROOT ztraci zaruku na
zarizeni.



5.2.2 Logs

V této ¢asti webového rozhrani je mozné prochéazet logy/debug logy ze 2N® Indoor

Touch jednotky:.

Activate debug logs - umozni prepnuti z logl se zdkladnimi informacemi na
pokrocilé debug logy

Maximalni pocet zobrazenych logl je 200, sefazeny jsou od nejnovéjsinho po nejstarsi.

Typy logl:

SEVERE (nejvaznéjsi)
WARNING

INFO

CONFIG

FINE

FINER

FINEST (nejméné zavazny)

Debug mdéd umozniuje zobrazeni viech typl logl. Zakladni mdéd pak zobrazuje pouze
logy typu INFO a WARNING.

Blizsf popis typl logl:

SEVERE - log oznacujici velmi vazné selhadni. Logy tohoto typu jsou obecné
zobrazovany v pripadech, kdy dochdzi k selhani spousténi jednotlivych &asti
programu. Mély by byt dostatec¢né srozumitelné jak koncovému uzivateli, tak
administratorovi systému.

WARNING - log oznacujici potencialni problém. Logy tohoto typu popisuji
udalosti, o které by se mél uzivatel nebo spravce systému zajimat, aby nedoslo k
selhani.

INFO - log oznamujici stav jednotlivych c¢asti systému. Logy tohoto typu
standardné neoznamuji problém nebo selhdni, ale davaji uzivateli/spravci
systému veédeét, co se v zarizeni déje.

CONFIG - log oznamujici zmény v nastaveni systému. Tyto logy by mély
poskytnout dostatecné mnozstvi informaci tykajici se konfigurace a nastaveni
prevazné hardwaroveé Casti systému. Obvykle obsahuje informace o CPU, GPU,
GUI a podobné. Nékteré oznameni tohoto logu Ize najit i v logu INFO.

FINE - log oznamujici zakladni informace o béhu systému. Log tohoto typu jsou
obecné informace, které jsou dllezité pro spravce, ktefi se nezajimaji o konkrétni
subsystém. V tomto logu byvaji standardné obsazena minoritni selhani, které
zasadné nebrani funkci systému, pripadné potencionalni rizika spojend s
vykonem hardwaru.



detailnéjsi nez FINE. Obsahuje prevazné vstupy a navraty funkci v systému nebo
vyvolani vyjimky.

informaci nez FINE a FINER.



5.3 Device

Tato podkapitola popisuje nastavovani jednotlivych ¢asti launcheru v jednotce zaFizeni
pomoci webového rozhrani.

Seznam c¢asti v nastavent:

¢ 5.3.1 Network

¢ 5.3.2 Home Screen
¢ 5.3.3 Local Settings
¢ 5.3.4 Display

¢ 5.3.5 Audio

® 5.3.6 Maintenance



5.3.1 Network

Tato zalozka popisuje nastaveni ethernetového adaptéru na 2N® IndoorTouch:

DHCP is enabled: Yes
IP address

IP mask IP gateway |IP DNS

® DHCP is enabled - Yes/No, zobrazuje, jestli je ziskdvani nastaveni z DHCP
povoleno nebo ne

® |P Address - aktualni IP adresa

® |P Mask - nastavena maska

® |P Gateway - nastavena brana

® |P DNS - pouzivany DNS server

® Change Settings - vyvola dialog pro zmény nastaveni

® Enable DHCP - povoli/zakdze ziskavani nastaveni z DHCP. Po zakazani se
zpristupni nastaveni zbytku IP adres

® |P Address - nastaveni IP adresy zafizeni
® |P Mask - nastaveni masky
® |P Gateway - nastaveni sitové brany

® |P DNS - nastaveni DNS serveru



5.3.2 Home Screen

Z3lozka umoznuje nastaveni pozic pro jednotlivé aplikace a jejich ikonky. Obsahuje
také seznam vsech dostupnych aplikaci v systému.

o - =

GALLERY FILE MANAGER 2N° HELIOS IP MOBILE

DEFAULT ICON
@ E:il

BROWSER 2N IP AUDIC CLOCK
‘.:_

WEATHER

USED MORE ARES
Labed From Wersion Hetificatians App Starmge Data Storage
CuickPic alensw.eom 37 true oB oB
Ol File Manager oponintonts.org 16 truo oBR o8
2N Hafios IP Mobile nnez 433 true 291 MB 14 MB
Browsar androkd.com 4.4.4-22 true oB oB
2N" 1P Audio Propcsz 1oa2 true 144MB 0B

Nastaveni kazdé pozice se provadi kliknutim na danou pozici, které vyvola dialogové
okno s moznostmi nastaveni:

Position settings 1 X

Label
Gallery

Application
QuickPic v

lcon Change lcon

12 QOB @ e B M MG D @ o Delault icon

CANCEL  CHANGE



Label - jméno zobrazované na dané pozici pro aplikaci

Application - po kliknuti se vylistuje seznam aplikaci nainstalovanych v zarizeni.
Vybérem aplikace se nastavi pozice v launcheru na spusténi vybrané aplikace

Icon - vybrana ikonka aplikace
Change Icon - zména ikonky na jinou nebo zpét na defaultni

Upozornéni

® 7 bezpecnostnich dlvodu neni mozné z Home Screen odebrat ikony
Settings a About. Pozice téchto ikon je mozné zménit jen po predchozim
vytvoreni jejich duplikdtd na jinych pozicich a nasledném odstranéni
aplikaci z pdvodnich pozic.



5.3.3 Local Settings

Zalozka umozniuje zmény jazyka, casové zony a aplikace pocasi.

English (United States) - GMT +01:00 Brusseis (Europe/Brussels)

B Use network time

® System Language - umoznuje zmeénu jazyka vetsiny aplikaci (Galerie, atd.).
Nenastavuje jazyk launcheru. Pro ten je vzdy pouzita angli¢tina. Defaultné je
nastavena anglictina.

® Time - umoznuje vybér casoveé zony. Defaultni zéna je GMT + 00:00.

® Use network time - prepnuti mezi pouzitim ¢asu ze sité a ru¢nim nastavenim
casu

® Date & Time - po kliknuti umozni ru¢ni zadani data a Casu
® Date format - nastaveni formatu data

® Use 24-hour format - prepinani mezi 12h a 24h mdédem

® Weather - zména nastaveni pocasi

® | ocation - lokace, ve které chceme znat pocasi. Zadani lokace by meélo
odpovidat formatu uvedenému na OpenWeatherMap.org

® Save - ulozi nastavenou lokaci

® Update period - rychlost aktualizace dat s pocasim. Na vybér 1 nebo 2
hodiny

® Unit - jednotky teploty. Metric (°C) a Imperial (°F)
® Source - po kliknuti otevre zdroj dat, OpenWeatherMap.org


http://openweathermap.org/
http://openweathermap.org/

5.3.4 Display

Zalozka umoznuje zmény v nastaveni zhasinani a jasu displeje a také zmény LED

notifikaci.
Brightness & Lels
B8 Blue LED when display T {
5 Motlfications

® Display - nastaveni displeje

® Turn display off after - vypnuti displeje po zadané dobé. Na vybér od 15
vterin do 30 minut.

® Brightness - nastaveni jasu displeje. Rozmezi 10-100 %.
® |ED - nastaveni LED notifikaci

® Blue LED when display is turned off - v pfipadé, Zze je vypnuty displej,
rozsviti se modra LED. Toto nastaveni je vhodné v pripadé, kdy chceme
identifikovat, jestli je zarizeni vypnuté nebo ma jen vypnuty displej.

®* Notifications - zapina blikajici ¢ervenou LED, pokud je aktivni notifikace z

nékteré aplikace, typicky zmeskany hovor v aplikaci 2N® IP Mobile.



5.3.5 Audio

Nastaveni hlasitosti vyzvanéni, notifikaci, aplikaci a jiné.

L ]
o

Music, video, games & other madia

Ringtone & notifications

Alarms

® Music, video, games and other media - nastaveni hlasitosti hudby, videa, her a
audia z jinych podobnych zdrojd. Rozmezi 7-100 %.

® Ringtone and notifications - nastaveni hlasitosti vyzvanéni a notifikaci. Rozmezi
14-100 %.

® Alarms - nastaveni hlasitosti budik(. Rozmezi 14-100 %.



5.3.6 Maintenance

Umozni upgrade firmwaru, zdlohovani/nahrani konfigurace a zménu hesla.

Service remote access

[0 welcome screen

O Unsecured HTTP access

REBOOT DEVICE |l FACTORY RESET [l UPGRADE FIRMWARE

DOWNLOAD

Passweord is

identical to access settings through the web and over the display.

CHANGE PASSWORD

® Maintenance

* Upg

Service remote access - povoluje pristup k zafrizeni pfes webové rozhrani
Welcome Screen - vynuti zobrazeni uvitaci obrazovky pri kazdém spusténi

Unsecured HTTP access - umozni nezabezpecené prihlasovani k HTTP API

na 2N® IndoorTouch jednotce. Toto nastaveni slouzi pro moznost ovladani

analogovych vstupl a vystupl pfes HTTP APl pomoci Automation funkci
2N IP interkomu.

Reboot device - po kliknuti zobrazi dialog s potvrzenim a nasledné
provede restart zarizeni

Factory reset - po kliknuti zobrazi dialog s potvrzenim a nasledné provede
reset do tovarniho nastaveni

rade Firmware - po kliknuti zobrazi dialog umoznujici nahrani nového

firmware a nasledny restart+upgrade:

Upgrade Device Firmware X

Select File m

Firmware state
Mot uploaded.

Running Version
2.0.3.00

CANCEL



® Select File - Choose - vybér souboru s firmwarem. Musi byt vybran soubor .
img
® Firmware state - status uploadu firmware

® Running Version - aktudlni verze firmware v zafizeni

® Configuration
® Download - provede stazeni aktudlni konfigurace do PC

® Upload - provede nahrani konfigurace ze souboru v PC do jednotky. Po
kliknuti vyvola dialog, ktery umozni uzivateli zvolit, jestli se ma nahrat celd
konfigurace nebo se ma vynechat ¢ast obsahujici IP adresy.

® Password
® Change Password - umozni zménu hesla pro pristup do nastaveni pres

webové rozhrani a také pro pristup do nastaveni pfimo v launcheru
zafizeni.



5.4 Application

Tato podkapitola popisuje zmeény nastaveni aplikace 2N® IP Mobile pomoci webového

rozhrani.

Obsah:

® 5.4.12N°® IP Mobile
® 5.4.2 Settings



5.4.1 2N° IP Mobile
Nastaveni jednotlivych ¢asti 2N® IP Mobile

® 5.4.1.1 Devices

® 5.4.1.2 Settings
® 5.41.21 Common
® 5.4.1.2.2 Password
® 5.4.1.2.3 SIP Proxy
® 54124 Video

®* 5.4.13 Info
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5.4.1.1 Devices

Tato zdlozka umoznuje zobrazeni pridanych zarizeni v aplikaci 2N® IP Mobile a pridani
novych LAN a SIP Proxy zafizeni.

Devics name

2N Helios 1P Varso

® Actual - zobrazeni jiz pfidanych zafizeni a informace o nich

Devices

ACTUAL LAN sip

Device name

. M Helios IP Force

10.2r4 ’.
2N Hellos 1P Safoty
] 10.27.223 s

® LAN - zobrazeni zarizeni detekovanych v LAN. Po kliknuti na I:l je mozné pridat

vybrana zarizeni do zalozky Actual. Kliknutim na f je mozné meénit jméno
zarizeni.

ACTUAL LA siP

Device name

® SIP - zobrazeni seznamu pfidanych SIP Proxy zafizeni. SIP Proxy zafizeni se

provede kliknutim na ° a vyplnénim dialogu:
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Create device X

DTMFI
00*

DTMF2
oo*

DTMF3
00

DTMF4
elely

CANCEL CREATE

® Device Name - zobrazované jméno SIP Proxy zarizeni
® SIP line - ¢islo SIP linky daného SIP Proxy zarizeni

® DTMFI1-4 - definice DTMF kdédu, ktery se mlze béhem hovoru zaslat na volané
zarizeni



5.4.1.2 Settings
Casti umoznujici nastaveni dalsich souc¢asti 2N® IP Mobile:

® 54121 Common
® 5.4.1.2.2 Password
® 54.1.2.3 SIP Proxy
® 5.41.2.4 Video



5.4.1.2.1 Common

Tato polozka umozni nastavit jméno 2N® Indoor Touch zobrazované v 2N® IP Mobile a

dale umozni nastavit spusténi aplikace ihned po startu launcheru.

Settings X

Device name

indoortouch-10025209

Run application after launcher start

CANCEL APPLY

® Device Name - jméno zafizeni v aplikaci 2N® 1P Mobile

® Run application after launcher start - povolenim umoznite aplikaci 2N® IP Mobile

start ihned po nacteni launcheru



5.4.1.2.2 Password

Umoznuje nastaveni hesla pro pristup do nastaveni aplikace 2N® IP Mobile a také

heslo pro HIP Authentication Group.

Settings X

CANCEL APPLY

® Password - nastaveni hesla pro pristup do nastaveni aplikace 2N® 1P Mobile

® 2N HIP Group Authentication - heslo pro HIP Authentication Group. Toto heslo
se také musi nastavit ve 2N IP interkomu.



5.4.1.2.3 SIP Proxy

Umoznuje nastaveni udajd nutnych pro pfipojeni k SIP Proxy serveru.

SIP Proxy -

B Proxy

Device name

User name

SIP proxy Port

CANCEL APPLY

® Enabled SIP - povoli/zakdze pripojeni k SIP Proxy a nastavovani detaild

® Display Name - zobrazované jméno zatizeni/aplikace 2N® IP Mobile pro potreby
SIP Proxy

® User Name - jméno/cislo uzivatele registrované u SIP Proxy serveru

® Password - heslo uzivatele registrovaného u SIP Proxy serveru

® SIP Proxy - IP adresa SIP Proxy serveru

® Port - volba portu pouzitého pro komunikaci. Defaultné port 5060. Rozsah 1-
65535.



5.4.1.2.4 Video

Umoznuje nastaveni parametrd video streamu.

Settings X

Local video receiving

(O Unicast
(®) Multicast

Automatic video deactivation

2 minutes v

Early media

CANCEL APPLY

® |ocal video recieving - nastaveni pfijmu videa pres Unicast nebo Multicast

®* Automatic video deactivation - nastaveni Casu, po kterém dojde k deaktivaci
prenosu videa. Na vybér 1-30 minut

® EarlyMedia - povoleni/zakazani prenosu médii pred sestavenim samotného
hovoru
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5.4.1.3 Info

Umozni restartovat aplikaci 2N® IP Mobile a zobrazi informace, jestli aplikace bézi.

Application is running: Yes

RESTART

®* Application is running - Yes/No, zobrazeni stavu aplikace
® Restart - restartuje aplikaci
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5.4.2 Settings

Nastaveni dalSich funkci tykajicich se aplikaci.

Allow installation of 3rd party applications

Allow return to application on call end

Application to run upon system start

URL to open upon system start

CHANGE SETTINGS

® Allow installation of 3rd party applications - povoli instalaci aplikaci tretich stran.
Tato funkce vyzaduje licenci.

®* Allow return to application on call end - v pripade, ze 2N® IP Mobile bé&zi na
pozadi a v popredi je jind aplikace a prijde hovor, toto nastaveni zplsobi, Ze po
ukonceni hovoru je 2N® IP Mobile opét prenesena do pozadi

® Package to run at start - vyplnénim jména bali¢ku jiné aplikace (napriklad com.

android.browser) spusti tuto aplikaci po startu launcheru

® URL to run at start - vyplnénim URL adresy je mozné nastavit spusténi
webového prohlize€e a prechod na zadanou adresu po startu launcheru

® Change Settings - umozniuje zmény nastaveni v Package to run at start a URL to
run at start



5.5 Omezeni

Webové rozhrani je vzdy k dispozici pouze pro 1 uzivatele souc¢asné. Toto se aplikuje i
pro vice zalozek na 1 PC. Z tohoto ddvodu je vzdy potfeba se v nové zdlozce znovu
prihlasit.



6. Technické parametry

Napdjeni

® Typ: externi napdjeci adaptér (typ SELV s LPS) 90-230 V, 50-60 Hz na 12 V DC
2 A Power over Ethernet (PoE 802.3af)

® PFikon: max. 10 W
User interface

® Qvladani: kapacitni dotykovy panel
®* Velikost displeje: 7"

® Rozliseni: 1024 x 600 px

® Podsviceni: LED

® Indikdtor stavu: 1x RGB LED

Audio

®* Mikrofon: integrovany
® Reproduktor: 1x 2 W integrovany

oS
® Android 4.4
Rozhrani

® LAN:10/100BaseT, RJ-45; Ca5e nebo vyssi (doporuc¢eno)
Pamétova karta: microSD karta (SDHC) max. 16 GB
® WiFi: 802.11b/g/n, integrovana anténa

Ctecka karet: integrovany



Mechanické parametry

® Rozméry (S x V x H): 235 x 165 x 40 mm

® Vaha: 850 g

® Pracovni teplota: 0-60 °C

® Pracovni relativni vlhkost: 10-90 % (nekondenzujici)
® Skladovacf teplota: -20 °C - 70 °C

® Doporucenad nadmorska vyska: 0-2000 m

I/O popis

® HW v2

Oznaceni Jméno

REL1/2 Relay

DC12V+ +12 V input

DC12V- -12 V input Imin = 1000 mA
GND Ground

* HW v4
Oznaceni Jméno

ANALOG IN 1/2

OUTPUT 1/2

INPUT 1/2

IN (OUT) 1/2

Restrikce

contact data: max. 30 V DC 1 A.
DC 12 V+/- IN = power input:
Vinmax =12 V DC Imax =1A.
DC12 V + OUT = power output:
Vout =12 V DC Imax = 100 mA

Analog Input

Digital Output

Digital Input

Digital Input/Output

Imin = 1000 mA

Restrikce

0-5Vv DC15MQ

Voh =3,3V DC 0,33 mA

Vihmax =5V DC 100 kQ

Vihmax = 3,3V DC (100 Q
serial resistor), Voh = 3,3V DC
4 mA (100 Q) serial resistor)



Oznaceni

REL1/2

DC12v+ OUT

DCI2V+ IN

GND

Jméno

Relay

+12 V output

+12 V input

Ground (-12 V input)

Restrikce

contact data: max. 30 V DC1A.
DC 12 V+/- IN = power input:
Vinmax =12V DClmax =1A.
DC 12 V + OUT = power output:
Vout =12 V DC Imax =100 m A

Imax =100 mA

Imin = 1000 mA



7. Doplnkové informace

V této kapitole naleznete dalsi informace o produktu 2N® Indoor Touch.

Zde je prehled toho, co v kapitole naleznete:

® 7.1 Redeni problémi
® 7.2 Smérnice, zakony a narizeni - Obecné pokyny a upozornéni



7.1 ReSeni problému

Otdzka: Zartizeni pravidelné vypind display dfive nez pred uplynutim pozadovaného
¢asu.

® Odpovéd: Zkontrolujte teplotu zafizeni. V pripadé nevhodné instalace se zafizeni
pri dosazeni kritické teploty automaticky prepne do uUsporného rezimu pro
snizeni teploty zafizeni. Pfedchazi tim nucenému vypnuti / resetu zatizeni v
extrémnich pripadech. Zarizeni pfi prechodu do uUsporného rezimu uzivatele
upozorni o tomto problému kratkym zobrazenim notifikaéniho okna. V sekci
nastaveni |ze zobrazit aktualni teplotu zarizeni.

Otézka: Zafizeni se nespusti a zUstane v jednom ze stav( svitici LED, nebo se
restartuje stéle dokola.

® Odpovéd: Dlouhym stiskem tlac¢itka RESET v zadni ¢asti zarizeni béhem startu
dojde k automatickému obnoveni tovarnich hodnot celého systému. Pokud
problém pretrvavd i nadale, lze prostrednictvim vilozeni SD karty provést
upgrade systému. V pripadé pokracovani problému se prosim obratte na servisni
centrum.

Otézka: Zafizeni nevydava zvuk ani v pfipadé napf vyzvédnéni prichoziho hovoru.
® Odpovéd: Zkontrolujte nastaveni hlasitosti - na dolIni stavové listé jsou tlacitka

Volume up/down, prostfednictvim kterych lze nastavit hlasitost reproduktoru
zarizeni.

= g “i Nejcastéji reSené problémy najdete na strankach fag.2n.cz.


http://faq.2n.cz/

7.2 Smérnice, zakony a nafrizeni - Obecné
pokyny a upozornéni

2N® Indoor Touch splnuje vSechny pozadavky nasledujicich smérnic, zdkonl a
narizeni:
2014/35/EU ze dne 26. Unora 2014 o harmonizaci pravnich predpist ¢lenskych statud

tykajicich se dodavani elektrickych zafizeni urcenych pro pouzivani v urcitych mezich
napéti na trh

2014/30/EU ze dne 26. Unora 2014 o harmonizaci pravnich predpisd ¢lenskych statd
tykajicich se elektromagnetické kompatibility

2011/65/EU ze dne 8. ¢ervna 2011 o omezeni pouzivani nékterych nebezpecnych latek
v elektrickych a elektronickych zarizenich

2012/19/EU ze dne 4. Cervence 2012 o odpadnich elektrickych a elektronickych
zarizenich (OEEZ).

Pred pouzitim tohoto vyrobku si prosim peclivé prectéte tento ndvod k pouziti a fidte
se pokyny a doporuc¢enimi v ném uvedenymi.

V pfipadé pouzivani vyrobku jinym zplsobem, nez je uvedeno v tomto navodu, mlze
dojit k nespravnému fungovani vyrobku nebo k jeho poskozeni &i zniceni.

Vyrobce nenese zadnou odpovédnost za prfipadné skody vzniklé pouzivanim vyrobku
jinym zpdsobem, nez je uvedeno v tomto ndvodu, tedy zejména jeho nespravnym
pouzitim, nerespektovanim doporuceni a upozornéni.

Jakékoliv jiné pouziti nebo zapojeni vyrobku, kromé postupl a zapojeni uvedenych v
navodu, je povazovano za nespravné a vyrobce nenese zadnou zodpovédnost za
nasledky zpdsobené timto podindnim.

Vyrobce dale neodpovida za poskozeni, resp. zni¢eni vyrobku zplsobené nevhodnym
umisténim, instalaci, nespravnou obsluhou ¢i pouzivanim vyrobku v rozporu s timto
navodem k pouziti.

Vyrobce nenese odpovédnost za nespravné fungovani, poskozeni i zni¢eni vyrobku
dlsledkem neodborné vymény dild nebo dlsledkem pouziti neorigindlnich ndhradnich
dild.

Vyrobce neodpovida za ztratu ¢&i poskozeni vyrobku zZivelnou pohromou ¢i jinymi vlivy
prirodnich podminek.

Vyrobce neodpovida za poskozeni vyrobku vzniklé pri jeho prepravé.

Vyrobce neposkytuje zadnou zaruku na ztratu nebo poskozeni dat.



Vyrobce nenese zddnou odpovédnost za pfimé nebo nepfimé skody zplsobené
pouzitim vyrobku v rozporu s timto navodem nebo jeho selhanim v dlsledku pouziti
vyrobku v rozporu s timto navodem.

Pri instalaci a uzivani vyrobku musi byt dodrzeny zakonné pozadavky nebo ustanoveni
technickych norem pro elektroinstalaci. Vyrobce nenese odpovédnost za poskozeni Ci
zni¢eni vyrobku ani za pripadné skody vzniklé zakaznikovi, pokud bude s vyrobkem
nakladano v rozporu s uvedenymi normami.

Z3dkaznik je povinen si na vlastni naklady zajistit softwarové zabezpeceni vyrobku.
Vyrobce nenese zodpovédnost za Skody zplsobené nedostatecnym zabezpecenim.

Z3kaznik je povinen si bezprostfedné po instalaci zménit pristupové heslo k vyrobku.
Vyrobce neodpovidd za Skody, které vzniknou v souvislosti s uzivanim pGvodniho
pristupového hesla.

Vyrobce rovnéz neodpovida za vicenaklady, které zdkaznikovi vznikly v souvislosti s
uskutec¢novanim hovord na linky se zvysenym tarifem.

Nakladani s elektroodpadem a upotiebenymi akumulatory

hid

Pouzitd elektrozarizeni a akumuldtory nepatfi do komunalniho odpadu. Jejich
nespravnou likvidaci by mohlo dojit k poskozeni zivotniho prostredi!

Po dobé jejich pouzitelnosti elektrozarizeni pochazejici z domacnosti a upotrebené
akumulatory vyjmuté ze zafizeni odevzdejte na specidlnich sbérnych mistech nebo
predejte zpét prodejci nebo vyrobci, ktery zajisti jejich ekologické zpracovani. Zpéetny
odbér je provadén bezplatné a neni vazadn na nakup dalsiho zbozi. Odevzdavana
zafizeni museji byt Uplna.

Akumulatory nevhazujte do ohné, nerozebirejte ani nezkratujte.
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2N TELEKOMUNIKACE a.s.
Modranska 621, 143 O1 Prague 4, Czech Republic
Phone: +420 261 301 500, Fax: +420 261 301 599

E-mail: sales@2n.cz

Web: www.2n.cz
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