Em o

TELECOMMUNICATIONS vo i ce B I u e L i te

Navod - Sms Callback

Quick guide

Verze 1.00 WWW.2n.CZ




2N® VoiceBlue Lite gateway sms
CallBack guide

Zakladni popis funkce

Jak funguje SMS CallBack a k ¢emu se pouziva u zafizeni 2N VoiceBlue Lite? V podstaté se jedna o
mozinost zaslat SMS na telefonni &islo SIM karty vlozené v zafizeni 2N VoiceBlue Lite. Cervené
zvyraznéné Cislo oznacuje destinaci, na kterou pozadujeme nasledny hovor prepojit. Po odeslani SMS
v uvedeném tvaru brana zavold na telefonni ¢islo ze kterého SMS pfisla. Po vyzvednuti tohoto hovoru

dojde automaticky ke spojeni na poZadovanou destinaci. V nasem pripadé 120.

Callback z GSM do IP: GSM->IP (VolP)

Aktivacni SMS 1.

prichozi 2.
hovor-> pfijat
Po pfijeti pfichoziho hovoru
XAPI Operator 1 bude sestaveno spojeni s
Vi et pozadovanou destinaci
Operator 2
- -vyznadeno zelené
=
IP PBX/SIP Proxy
SIP/H.323
SMS Analogue, ISDN
callback
@) 5] =
centre 888 228 288
o000 ooo0 000
— A
IP Phone Digital Phone Analogue Phone




Potrebny software:

2N XAPI Server v. 1.20A
SMS CallBack centre v. 1.0 ->nutna licence

Instalace 2N XAPI serveru
Podrobny ndvod jak nainstalovat a nasledné nastavit 2N XAPI Server naleznete na nize uvedeném

odkazu
http://www.2n.cz/cz/produkty/extras/sms-server/ke-stazeni/

sms-sever-manual-1cz.pdf od strany 4 po stranu 8.

PFi vytvareni nového uzivatele v XAPI serveru, nastavte pro potfeby sms CallBacku (SMS a SMR) a
Firmu jako D-Callback-2N dle nize uvedeného obrdzku. Jméno a heslo jsme vtomto konkrétnim
ptipadé nastavili na jarda/jarda

-~

User

|iar|:|a

M arne:;

PR

Paga:

Rightz
[ 5TS [ CMD
[ CTI [ AUT
v SMS v SMR

Fim:  [BiCaibackai ¢ ~|

& 0K X Cancel



http://www.2n.cz/cz/produkty/extras/sms-server/ke-stazeni/
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Na nasledujicich obrazcich bude vysvétleno, jakym zplsobem je vhodné nastavit zatizeni pro

Zakladni nastaveni 2N VoiceBlue Lite

spravnou funkénost SMS Callbacku.

VoIP parameters

£l VoiceBlue Program

Soubor

Brana Ovladanibrany Mastaveni MNapovéda
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Tématickj reisfik | Abecednf refstik |

<]

(= Ovladani bréany
E& Prihlasovaci adaie
k& Datum/Cas
K& Fimware/Licence
E& Tracing
E& Teminal
K4 LOG soubor
E& Zéznamy o hovorech
K& Statistiky
K4 Hiaska
K2 Diagnostika
B4 Informace o probihajicich hov
= Konfigurace

2ékladni parametry
[ Pritazeni do GSM skupin
[) GSM odchozi skuping
[) GSM piichozi skupiny
[) Seznam prefixt

[) LCR tabulka

[) CUIP routing tabulka

[) Mobilty extension

(31 Restart

I | ‘ > ‘\

Registrace vyprsi po :
Pfi nedspéchu opakovat po :

Registraéni doména :

Uzivatelské jméno :

Méd/Protokal SIP ¥
Den smazani statistik : 1 ¥ (0=off)
~Hlasové 7 (RTP —
= ) porty musi byt sudé,
Prvni RTPport:  ]8000 VBt ne3 1024 2 2. RTP
port musi bjt min. 0 10
Posledni RTP port : {8338 vEtsi nez 1. RTP port )
~SIP registrace :

600 sl
10 [s]
I—
Jméno :
[—
Heslo :

~Nastaveni kodeki :

Pozet bioki: VAD
G711 3] =
G723 I H
G729 | K

6.3 kbps v

(G.723 datovi tok :

~Priorita kodeki :

Vyberte podporovang kodek : ¢ G.7234 G.729
Priorita 1 Priorita 2 : Priorita 3 :

{8-G.71 ~] fo-G71~] [18-6.7~]

~Nastaveni SIP protokolu :-

[~ Poslat 200 OK misto 180/183

|~ Poslat 200 OK a BYE pfi odmitnuti z GSM
|~ Nahradit CLIP z GSM registraénim jménem
[ Posiléni DTMF podle RFC2833

[~ Poslat 180 Ringing misto 183 Session progress

~IP adresy :
SIP prosy [IP->GSM )

SIP prozy [ GSM-> IP)

0.0.0.0

192.168.50.5

v Pouit viichozi port

I~ Pouit vjchozi port

Oznamovaci tén do VolP:

SIP registrace : W v Pouit vichozi port
NAT frewall [ooon
STUN server : rmﬂ— v Pouit vjchozi port r—
Dalii poZadavek na STUN server : IBUEIi [s]
[ 60 - 6553s)
~Tény generované do VolP :

Prenéstz GSM v

Ulesit o brany Nahidtzbrgny |

Wichozi UloZit do souboru

Gate : [COM4] Connected , Baudrate S7600Bd)s, YoiceBlue Lite

Gateway : M1!3-DBF0580055, limited, Boot : 02.10, Firmware : 02.07.35i36

Do cervené vyznacenych poli vyplfite IP adresu PBX a jeji poslouchaci port. V nasem testovacim
prikladé jsme vyplnili 192.168.50.5 a port 5061. Na této PBX je pripojeny uZivatel -



Prirazeni do GSM skupin
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Tématicki refstik | Abecedni rejstrik |

(= Ovladani bréany
B4 Priblasovaci ddaie
£& Datum/Cas
K& Fimware/Licence
B4 Tracing
E& Teminal
£ LOG soubor
B4 Zéznamy o hovorech
K& Statistiky
E& Hisska

KJ Diagnostika

= Konfigurace
[ Sustémové parametry
[ VolP parametry
[ 6sM 23 A
D
O
[) GSM piichozi skupiny
[) Seznam prefixt
[) LCR tabuka
[) CLIP routing tabulka
[) Mobilty extension
(3 Restart

<] Jul |

Q Informace o probihajicich hoy

GSM odchozi skupiny -

~Pfifazeni do skupin :

Modul €. : Odchoai : Prichozi :

0. modul [1.5kupina  ~| [1.Skupina  ~|
1. modul |1.5kupina  v| |1.Skupina  ~|
2. modul |1.5kupina  ~| |1.Skupina  ~|
3. modul h.Skupina l.' lLSkupina l]

Ulosit dobréry |

Nahrét z brany

Vichozi

Ulogit do souboru

(2]

Gate : [COM4] Connected , Baudrate S7600Bd)s, YoiceBlue Lite

iGateway : M113-0800080055, limited, Boot : 02.10 , Firmware : 02.07.35i36

Jednotlivé GSM moduly je moZné pfiradit az do 4 skupin. A to jak pro pfichozi, tak odchozi hovory.
Pro ucely tohoto navodu jsme zvolili nasledujici nastaveni a vSechny moduly ptifadili do skupiny 1.



GSM prichozi skupiny
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(= Ovladani bréany

Tématicki refstik | Abecedni rejstrik |
[0 Pritotoves! ideie 1 GSM skupina | 2GSM skupina | 3 GSM skupina | 4 GSM skupina |

£& Datum/Cas 5
(2t Fimware/Licence Méd: [ | Hissit PC + wyzvangcl tén || seanam volanjeh gisel:
b T’aC‘_"g, [Hlési *cback PC a nedélé nic, nebo volé zpét podie %4 nebo 111
g Termingl %(G95..8, nebo vyzvedne a eka na DTMF (s vyzvanécim ténem]]
LOG soubor

g gézna_r:y o hovorech Minimurn &islic v DTMF : o 2|

tatistiky
g g!éska ,k Masimum éislic v DTMF : I

iagnostika
E2 Informace o probihaiicich ho | | Prodleva pii zadévéni DTMF &islc [s] 0 2

= Konfigurace

[ Systémové parametry Den smazani prichozich statistik : 0=off) |1 3. Pridat Odebrat Odebrat vie
[ VolP parametry
() GSM zakladni parametry Prefix pred DISA predvolbu :
[O) Pfitazeni do GSM skupin
() GSM odchozi skupiny CLP:
O S pihazt skupiny
B EE;"?: |:;Lel|xu Separator volby z GSM do VolP : (empty = off]

abulka

i Pro spravnou funkci musi bjt nastaven parametr

[ CLIP routing tabuika Madifikace CLIP doValP : [ "Separator volby 2 GSM do VolP”

[) Mobilty extension
(3 Restart

Dioba uloeni CLIPu v tabulee [hod] 0 '3] Iv Off
|~ Pfidat 23znam jen pro nespojen hovor

|~ Ddebrat z4znam pro spojenou odpovéd

Ulosit dobréry | Nahiétzbréry | Vichoat | Ulositdosouboru |

a )

Gate : [COM4] Connected , Baudrate S7600Bd)s, YoiceBlue Lite |Gateway : M113-D800080055, limited, Boot : 02.10 , Firmware : 02.07.35i36

2

Ve vybéru ,Mod“ v horni ¢asti okna vyberte moznost Hldsit PC + vyzvdnéci ton. Dale do policka CLIP

doplnite +.




Seznam prefixt
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Soubor Brdna Ovladanibrény Mastaveni Napovéda
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Tématicki refstik | Abecedni rejstrik |

(= Ovladani bréany

Seznam prefix’ 1 i il it i it 4 bI
Q Prhiagovac! idsis am prefixl l Seznam prefisi 2 | Seznam prefizt 3 | Seznam prefixti 4 ] Seznam prefixti 5 | Seznam prefixt BI S |

k2 Datum/Cas 5 )
2 Fimware/Licence ~Tab. nahrazenjch prefixdi :

~Tab. prefixt :

ID GSM sité :

K4 Tracing 42072420

E& Teminal 24420

K2 LOG soubor

B4 Zéznamy o hovorech

K& Statistiky

B2 Hiaska

K& Diagnostika

Q’ Informace o probihajicich hoy
= Konfigurace

Systé = b 2 2 =
v 1 o JONT S

DD DWW — O

| Upravit |

L) Goheglacl puemoty Odebrat I Odebrat vie | Odebrat

I Odebrat vie I

[O) Pfitazeni do GSM skupin

[) GSM odchozi skupiny
[) GSM piichozi skupiny

O @Fm UloZit do brany l Nahréat z brany

| Vichost

Tovami pocet &islic volby :
|9 EI-

UloZit do souboru

[) LCR tabulka

[) CLIP routing tabulka

[) Mobilty extension
(3 Restart

a )

Gate : [COM4] Connected , Baudrate S7600Bd)s, YoiceBlue Lite |Gateway : M113-D800080055, limited, Boot : 02.10 , Firmware : 02.07.35i36

Pro korektnost nastaveni je vhodné doplnit prefixy. Na obrazku nize je zobrazeno jakym zplsobem

byl pridan prefix /+420 (druhy radek ¢erveného ramecku)

o

Pridat prefix

X

Prefis :

M ahradit ;

|+42d

Pouze tyto 07 234567338 znaky jzou povaleny

ok I Zrugit




LCR Tabulka
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Tématicki refstik | Abecedni rejstrik |

£& Datum/Cas
K& Fimware/Licence
B4 Tracing
E& Teminal
£ LOG soubor
B4 Zéznamy o hovorech
K& Statistiky
E& Hisska
KJ Diagnostika
Q Informace o probihajicich hoy

= Konfigurace
[ Sustémové parametry
[ VolP parametry
[) GSM zakladni parametry
[O) Pfitazeni do GSM skupin
[) GSM odchozi skupiny
[) GSM piichozi skupiny
[) Seznam prefixt
[) LCR tabuka
[) CLIP routing tabulka
[) Mobilty extension

(3 Restart

<. m' | [2)

(= Ovladani brany sit | Eas pousit | Skupiny | Limit I =
(2 Prihlasovaci adaje 17 0:00/24:00 | 0 i i

~Seznam svatkl :

Datum prechodu na letni as [dd.mm] :

Datum pfechodu na zimni éas [dd.mm] :
Pridat I
Odebrat I
Odebrat vie |
Vichozi |

00.00
00.00

Zménit
Odebrat
Odebrat vie
Nahrét z brany
UloZit do brany
UloZit do souboru
Vichozi

Gate : [COM4] Connected , Baudrate S7600Bd)s, YoiceBlue Lite

iGateway : M113-0800080055, limited, Boot : 02.10 , Firmware : 02.07.35i36

Kliknéte na ,Pfidat” a doplfite poZadované informace dle prvniho fadku.

Tvar aktivacni SMS
Vzhledem k interni strukture zafizeni 2N VoiceBlue Lite, aktivacni SMS musi byt odeslana ve tvaru:

*sg*Cislo destinace

V ptipadé naseho ndvodu bude tvar aktivacni SMS: *sg*-




2. Nastaveni SMS CallBack centre

Piihlaseni do XAPI

<> SMS Callback centrum

Mastaveni

ha | 32 |

LI zivatels

Uzivatele

5 ablany tarifi

Skupirm
Prefisy do GSM

Clip |Jména

|m Mowp

Prefigy do ISDM
Mastaveni
Smérovani

+4207 37276015 Jarda

[ |
Uprawit |
=

10/10/29,09.16:50:* Callback centum naztartovano.
10410/29.09:16:50: % N avazuji spojeni...
10/10429,09:16:51:* Spojeni nelze navazat. ..

||S|:n:|jeni nelze navazat. ..

SMS Calback centrum je nutné prihlasit ke XAPI serveru. UZivatelské jméno a heslo odpovida

nastaveni uzivatele v XAPI serveru. V nasem pfipadé jarda/jarda

i |

Mastaveni E

IF adreza =AP serveru: |1 27001

Friblagovaci tdaje

U Fivvatelské jméno: Iiarda

Heszlo:

Ixxxxx

[+ Log do soubanu
[ Spustt po startu Windows

0.k, | ZILiE |




Uzivatelé

<I» SMS Callback centrum

=/ ojes

Mastawveni

& e

Uzivatele
S ablany tarifi

Uzivatele

Prefisy do G5M Clip |Jména

Mowp

)

Skupirm |

Prefisy do 1SDM +4 20737276015 Jarda

Magtaveni
Smérovani

U prawit

Smazat

i

£ Jméno

10/10,/27.08:51. 56 N avazuji zpojeni...
10410/27.08:51:86: Cekani na odpovéd ..
1010427 08:51:56: 7 Piklagowvani...

1010427 085756 AP ver 1.20 A [44CF-3830)

1010427 .08:51:56:** M alezena platna licence = masimalnim poctem

1010427 08:51:56: = WOICEBLUE nalezena na portu 'EG1". Aktivoy nol

ugivateld ; 2000,

XAPT wer 1,20 A (44CF-9330)

NI

Vytvorte nového uZivatele- doplfite Jméno CLIP a

v oblasti Tarify pro skupiny aktivujte Interval 1

UZivatel

a X
Jméno uZivatele: IJarda
CLP uivatele:  [ca20737276015
L Padle $ablony |
fTarify pro skupiry ‘\
s |w |nmn iz |1z | |1 |
12 3 J4 s s 7 s |
Aktivni Od; Do Fredit Zhgwea
[mir:zec] [rnir: g2
Interval1: W o0 - |2359  [220:00 |220:00 W,
Interval 2 [ I . | I I
Interval 3. [ I - I I I
Interval 4 [ I - I I I
Interval 5 [ I - I I I

0K |

LIt |

Priklad mozného nastaveni uzivatele




Sablony tarift

[“:‘f? SMS Callback centrum

=)oy

Mastaveni

EN S

UZivateld

S ahlory tanfi

S ablony tarifl

Skupirm

Prefivy do GEM Jarda

Prefisp do 150N
Magtaveni
Smérovani

w Mo

(e ]
Upravit |
=

Smazat

10/10,/27.08:51. 56 N avazuji zpojeni...

10410/27.08:51:86: Cekani na odpovéd ..

10/10/27.08:571:.56: % Priklagovani...
10410427 .08:51: 56 =aAP ver 1,20 4 [44CF-3830)
1010427 .08:51:56:** WOICEBLUE nalezena na portu 'EGT". Akbivoy nol

1010427 .08:51:56:** M alezena platna licence = maximalnim poctem uZivateld : 2000,

[|8PT wer 1.20 A (44CF-9530)

BT

Vytvorte novou Sablonu tarif klinutim na tlacitko ,,Novy“

Sablona

Jméno ufivatels: IJ ardd

Podle ablony |

— Tarify pro skuping

3 |1 |1n |12 3 | 1s s |

1ol s Je |5 ls |7 |8 |
Aktivni  Od: Do Kredit Zhiwd

[mir:sec] [mir; zec]

Interval 1: v {00 - 2359 |220.00 |220:00

Interval 2 [ {000 000 oo fo-00

Interval 3 [ {ooo - ooo oo fo-00

Interval 4. [ {ooo - ooo oo fo-00

Interval 5 [ {000 -foo0 oo .00

Ok |

Zgit |

Priklad mozného nastaveni.



Skupiny

<I» SMS Callback centrum E]@
Mastaveni
M |5

Uzivatels iyt
& ablany tarifi =il
Sheupiny
Prefisy do GSM Cigla skupiry: |1 :II
Prefisp do 150N
Magtaveni . .
S o ani Prefisy skuping

1 | Pfidat

Odebrat

10/10,/27.08:51. 56 N avazuji zpojeni... ~

10410/27.08:51:86: Cekani na odpovéd ..

10/10/27.08:571:.56: % Priklagovani...

10410427 .08:51: 56 =aAP ver 1,20 4 [44CF-3830)

1010427 .08:51:56:** WOICEBLUE nalezena na portu 'EGT". Akbivoy nol

1010427 .08:51:56:** M alezena platna licence = maximalnim poctem uZivateld : 2000,

XAPT wer 1,20 A (44CF-9330)

Vramci skupiny jedna jsme pfidali poZadovany prefix. Vzhledem k tomu, Ze destinace, na kterou
budeme chtit volat je -, je nutné doplnit prefix 1. V tomto ohledu je nutné upravit nastaveni dle
pozadované volané destinace. Viz nastaveni VolP parametry zafizeni 2N VoiceBlue Lite.

Dalsi nastaveni Prefixy do GSM, Prefixy do ISDN, Nastaveni, Smérovani ponechte beze zmén.

2N TELEKOMUNIKACE a.s.

Modranska 621, 143 01 Praha 4

tel.: 261 301 111, fax: 261 301 999,
e-mail: sales@2n.cz

WWW.2N.CZ



